KAUFTIPP: KAUFHAUS-AKTIEN ANEB TITULKY
BURZOVNICH ZPRAV V NEMECKEM TISKU

Jaroslav Brezina*

Kazdy novinovy ¢lanek zac¢ina titulkem. I kdyz je titulek relativné samostatna séman-
ticka jednotka, je svazan s naslednym textem, upoutava na néj, naznacuje jeho obsah,
predznamenava jej. Titulky mohou mit riiznou informaéni hodnotu. Informaéné
nasycené titulky mohou paradoxné potlacovat svou upoutavaci (atrakéni) funkci.
Ctenaf jiz zna viechny dilezité informace a ztraci tak motivaci ¢ist vlastni text. Vedle
informacni a upoutdvaci funkce titulek rovnéz hodnoti, klade nezodpovézené otazky ¢i
nabizi nové feseni. Casto lze titulek chapat i jako prvek persvaze, tedy snahy piesvédéit
¢i manipulovat ¢tenéfe.

Obecné Ize fict, ze vySe zminéna charakteristika plati i pro titulky burzovnich zprav
v némeckém tisku. V ramci vyzkumu hospodaiského jazyka jiz byly titulky vicekrat
analyzovany. Naptiklad K. Brand vyzdvihuje pfedevsim jejich presvédcovaci, méné
pak jiz jejich informativni funkci. H. Liiger pfisuzuje na zakladé rozsahlého vyzkumu
némeckych hospodatskych textli burzovnim titulkiim snahu upoutat Ctenafovu
pozornost a piesvédcit jej o spravnosti ¢i dulezitosti v textu uvadénych informaci.
Podle Liigera tak lze vypozorovat i jisty manipulacni charakter titulkd. E. Agricola
poklada burzovni titulky za extrémni kondenzaty nasledujiciho textu a soucasné
nositele kli¢ovych informaci. Vyzdvihuje jejich strucnost a jazykovou ekonomicnost.
Podle E. Schoenke lze u titulkti burzovnich zprav vypozorovat vedle snahy vyuZzivat
origindlni slovni zasoby (metafor, frazeologismu) i jistou koncep¢nost, kde s danym
obsahem koresponduji vzdy konkrétni skupiny metafor (napt. pohyby akcii uspésné
znazoriuje metaforicky koncept Weg: Aktien laufen, gehen, kletern, eilen...). Na silné
zastoupeni obraznych vyrazovych prostredku v titulcich burzovnich zprav upozoriuje
1J. Klopper a dodava, ze vice nez 40 % vsech titulkd, které analyzoval v rozpéti 20 let,
predstavuji metafory.

Pravé ekonomicnost jazyka burzovnich titulkii jakoby odrazela shon a obecny
nedostatek Casu, ktery je burzam cennych papirt vlastni. PakliZze neni €as na Cteni
celého textu, i kdyz kratkého, hlavni informaci by mél poskytnout titulek. Je tomu
vSak v praxi opravdu tak? Podivejme se na nékolik vybranych titulkl z némeckych
hospodéaiskych periodik Handelsblatt, Wirtschafiswoche a finan¢niho oddilu Frank-
furter Allgemeine Zeitung:

*  Vysoka skola ekonomicka v Praze, Fakulta mezinarodnich vztaht (jaroslav.brezina@vse.cz).
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Aktienhandel legt eine Verschnaufpause ein .... Auspendeln lassen .... Keine
Karnevalstimmung .... Banger Blick nach Japan .... RWE-Optionen gesucht .... East
Japan Railway auf Talfahrt .... Aktien auf Rekordjagd .... Fallendes Meser .... Daimler
macht den Sprung iiber den grofien Teich.

Lze konstatovat, ze uvedené piiklady odpovidaji vysledkim dasavadniho
vyzkumu. Kromé jiz zmifiované kondenzace sdéleni (redukované syntaxe) je to
1 znacna kreativita ve volbe vyrazovych prostredkl. Ziejmé ve snaze upoutat ctenaiovu
pozornost na relativné jednotvarnad burzovni zpravodajstvi uzivaji jednotlivé redakce
hospodarskych novin expresivni slovni zasobu, ktera vétSinou origindlné a nekdy
i vtipn¢ uvadi nasledujici text. Zda vSak spolu s funkci upoutavaci plni tyto titulky
uspésné i funkci informativni, zistava sporné, protoZze mira porozumeéni zde silné
zaleZi na znalostech a urcité zb&hlosti ¢tenaie v daném oboru. Vyjma expertl znalych
burzovni ,,hantyrky*‘ a hospodarské problematiky se 1ze pouze domnivat, Ze napf. titulek
Aktien auf Rekordjagd naznacuje urcity vyvoj (pravdépodobné rist) akciovych trha, ze
titulek Aktienhandel legt eine Verschnaufpause ein charakterizuje spiSe stagnujici trhy,
ze titulek RWE-Opionen gesucht vyjadiuje tendenci trhu ziskat opce spoleénosti RWE,
ale co presné ptedznamenavaji nadpisy Fallendes Messer ¢i Banger Blick nach Japan
1ze pouze odhadnout a doufat, Ze vysvétlujici informace poda néasledny text.

Na casto ne zcela srozumitelny obsah sdéleni v titulcich burzovnich zprav
upozoriuje na zéklad¢é svych vyzkumi i E. Schoenke a dodava, ze vice nez polovinu
analyzovanych titulki 1ze charakterizovat jako zakddované, zdanlivé bez jakékoliv
souvislosti k vlastnimu textu. Rovnéz H. R. Fluck upozorfiuje na urity paradox,
typicky pravé pro tento druh titulkli. Burzovni titulek 1ze podle Flucka chépat jako
pokus jazykového sjednoceni a souc¢asné kondenzace obtiznych ekonomickych obsahti.
Duivodem je ziejmé snaha o lep§i porozuméni. Paradoxné se v§ak mnohdy pravé diky
velké kondenzaci obsahu stava titulek pro ¢tenafe spise matoucim.

Podivejme se nyni na par prikladii burzovnich titulkl, které zdanlivé nezapadaji
do predchozich charakteristik.

Frankfurt: Siidmilch +6,3 Eur .... Hamburg: Holstein — 3 Eur .... Hannover: Cosi —
1,8 Eur .... Brehmen: Vulkan +2,3 Eur .... Diisseldorf: Westag + 7,5 Euro .... Berlin:
Schering + 3 Eur ...

Uvedenym ptikladim je vlastni jak jednotna hierarchicka vystavba sdéleni (burza
— akcie — pohyb), tak i absence jakéhokoliv kddovéani. Na zdklad¢ titulku se Ctenar
logicky domniva, Ze vyvoj jednotlivych burz byl dany den ovlivnén predevsim diky
silnym +/- vykyviim danych akcii. Paradoxné, po piecteni nasledujiciho textu, vSak
zjiStuje, ze vliv jmenovanych akcii na vyvoj burzovnich indexti nebyl zfejmé zasadni.
Pohyby kurzl téchto akcii totiz nevykazovaly ve srovnani s pohyby ostatnich akeii tak
vyrazné hodnoty. Navic se nejednalo vzdy o akcie velkych firem, coz by jejich umisténi
v titulcich ¢asteéné ospravedlinovalo. Podle jakého klice byly tyto akcie do titulkd
vybrany? Jsou to insider-informace jednotlivych redakci? Je to princip nahody ¢i
umyslna manipulace? Jedna se o dalsi specifikum burzovnich titulkti vymykajici se
jakémukoli logickému vysvétleni?
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Titulky burzovniho zpravodajstvi se vyznacuji Sirokou Skalou lexikalnich
prostiedkl. Velmi Casto je vyuzivano personifikace (pfendSeni vlastnosti osob na nezivé
predmeéty), frazi, metafor, pfislovi ¢i slovnich hiicek.

Vtitulcich ¢asto dochazi, z pohledu syntaxe, k zZaméné subjektu s objektem. Piivodci
déje, v naSem ptipadé burzovni makléfi, brokefi, zaméstnanci bank, se dostavaji zcela
do pozadi a nechéavaji za sebe aktivné jednat akcie, indexy, kurzy, mény ¢i celé burzy.
V titulcich se pak setkdvame s 1étajicimi akciemi (FraPort-Aktien fliegen), s akciovym
trhem, ktery si uziva kratké oddechové pauzy (4ktienhandel leg eine Verschnaufpause
ein), s pravé se zotavujicimi akciovymi kurzy (Aktienkurse erholen sich), s britskou
librou ptimo piekypujici energii a silou (das Pfund strotzt vor Stirke) ¢i s akciemi
automobilky Porsche pfidavajicimi plyn (Porsche-Aktie gibt Gas).

Posledni titulek uvedeného vyctu (Porsche-Aktie gibt Gas) je prikladem vazby
personifikace na obrazné vyrazové prostfedky odpovidajici tematicky popisované
branzi. Pfi ¢teni burzovnich titulkl se tak setkavame s jiz zmifiovanymi akciemi firmy
Porsche blizicimi se cili dalsi rallye etapy (Porsche-Aktien haben Etappenziel im Blick),
s akciemi koncernu Volkswagen zvySujicimi rychlost (VW-Aktien legen im Tempo zu),
s akciemi automobilky BMW, jimZ se zdafil rychly start do nového roku (BMW gelingt
ein Superstart ins neue Jahr), s akciemi némecké Lufthansy atakujicimi novy — zfejmé
vyskovy — rekord (Lufthansa fliegt neuen Rekord ein) ¢i s akciemi farmaceutického
koncernu slibujicimi spasné (v némeckém originale 1€¢ivé) zisky (Pharma-Aktien —
heilsame Gewinne in Sicht)

Pravé terminy z automobilové branze ¢i oblasti sportovniho motorismu maji
v némeckém burzovnim zpravodajstvi tak vysadni postaveni, Ze jejich charakteris-
tické vyrazivo redakce vyuzivaji i v titulcich ¢lanki z jinych hospodatskych odvétvi.
Pridavat plyn tedy miize i akcie tézebniho koncernu Agnico-Eagle (Agnico-Eagle-Aktie
gibt Gas), zatimco akcie producenta fotovoltaickych ¢lankt a solarnich panelt Q-Cells
se jiz fiti v levém predjizdécim kruhu (Q-Cells-Aktien auf Uberholspur) a zahrani¢ni
akcie naopak zarazuji zpateCku (Auslandsaktien legen Riickwdrtsgang ein). Velky
vyskyt metafor z oblasti sportovniho motorismu Ize pfic¢itat pravé silnému zastoupeni
némeckych automobilek v némeckém akciovém indexu (DAX). Tudiz se zfejme jedna
o jazykové specifikum némeckého burzovniho zurnalismu.

Hledame-li vsak v titulcich vedle tak ¢asté terminologie sportovniho motorismu
vyrazy z jinych odvétvi sportu, zjistujeme, Ze ty v titulcich tak vyrazné zastoupeny
nejsou. Svou Cetnosti vybocuji z fady snad jen s oblibou vyuzivané opisy pieko-
navani prekdzek. Diky tomu se dozvidame, Ze piekdzkovy béh byl prave odstartovan
(Hiirdenlauf beginnt), nebo naopak, ze piekdzky jsou jiz tispéSné piekondny (Hiirden
genommen). Kromé tematiky zdolavani ptekazek nas mohou titulky informovat o tom,
ze statni dluhopisy dale boduji (Deutsche Staatsanleihen punkten), ze tézka vaha
mezi indexy — DAX signalizuje pfiznivou situaci k nakupim (DAX: Schwergewicht
vor neuen Kaufsignalen), ze Siemens se znovu ocitd v nejvyssi lize (Siemens in der
Top-Liga), mohou nam nastinit nase vyhlidky pro cilovy fini§ (Chancen fiir Endspurt)
nebo nam poradit, abychom jesté podrzeli mi¢ (Bleiben Sie am Ball). Sportovni
metafory zaujimaji zcela jisté pevnou pozici ve slovniku burzovniho zurnalismu. Dana
burzovni problematika je diky nim c¢tenaifiim predkladana jako forma sportovniho
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klani, komplikované ekonomické souvislosti jsou pfiblizovany na zakladé vSeobecné
vzitych a znamych sportovnich vyrazi (finisovat, bodovat, rychle startovat prekonavat
prekazky). Divodem jejich ¢astého uzivani je ziejmé snaha zvysit poutavost titulkl
a prirozené i chut’ hrat si s jazykem. Esteticky prvek hraje svou roli ve vSech stylech.
I v oblasti hospodarského jazyka, konkrétné v ramci burzovniho zpravodajstvi, je tedy
nezbytné zachovat urcitou stylistickou troven. Zaroven je nutné dodat, Ze stylisticka
vytiibenost déla titulky zajimavé, tedy plnici atrakéni funkei, informativni slozka v§ak
na ukor hravosti ustupuje do pozadi.

Dalsi ¢etné zastoupenou skupinu titulkli burzovnich zprav tvoii titulky vyuzivajici
pro upoutani ¢tenafovy pozornosti vyrazy militantni povahy a vojenské terminologie.
Veskeré déni na burze se tak stava paralelou bitevniho pole, vzajemnd konkurence
jednotlivych firem a nasledny vyvoj jejich akcii ma charakter vojenskych konfliktl ¢i
dokonce velkych bitev. Proto nas titulky mohou informovat o preventivnim zbrojeni
pojistovny Allianz pro nadchazejici tézky rok (Allianz wappnet sich fiir schwieriges
Jahr) nebo dokonce o vyhlaseni boje firmé HUK (Allianz sagt HUK den Kampf an),
o atakovani EU riiznymi ratingovymi agenturami (EU attackiert von Ratingagenturen),
o neustavajicim krveproliti v bavlnatské branzi (Baumwolle: das Blutbad geht weiter)
¢i o internetovém gigantu Google dostavajicim se praveé pod palbu (Google Internet-
Riese unter Beschuss). Tyto burcujici titulky Casto kontrastuji s nasledujicim relativné
nezajimavym a monoténné pisobicim textem. V téchto ptipadech Ize u titulkii hovofit
o vyuziti hyperboly, tedy zvelieni vyrazu, suplujici mnohdy nepfili§ velkou infor-
macni hodnotu nasledujiciho textu.

Vedle uplatnéni jiz zavedenych klasickych metafor a vytvafeni novych origi-
nalnich metafor vyuZzivaji komentatoii burzovniho déni v titulcich hojné frazeolo-
gismu, pfirovnani, ptislovi i ustalenych slovnich spojeni. Vedle slovesnych frazeolo-
gismU, napt. Q-Cells: Nadéje umira posledni (Q-Cells: Die Hoffnung stirbt zuletzt),
Dluhopisy lezi investoriim v zZaludku (Renten liegen Anlegern im Magen), jsou hojné
uzivany i neslovesné frazémy: Aixtron: Péknad nadilka (Aixtron: Schone Bescherung),
Ceny zlata: Klid pred bouri (Goldpreis: Ruhe vor dem Sturm), Vyhled na nadcha-
zejici tyden: Zemé na obzoru (Wochenausblick: Land in Sicht), Nemecké pivovary:
Ve spravny cas na spravném misté (Deutsche Brauereien: rechte Zeit, rechter Ort) i
ETFS: Ani ryba, ani rak (ETFS: Weder Fisch noch Fleisch)

Pro charakteristiku déni na kapitalovych trzich vyuzivaji titulky téz pfirovnani. Pti
predem odhadnutelném, klidném vyvoji tak vse bezi jako po dratku (Alles lduft wie am
Schniirchen), naopak pii velkych pohybech kurzi lze zazit ,, houpani* jako na Sirém
mori (Schwankungen wie auf hohem See).

Velkou oblibu nachazeji titulky i v pfislovich. Naptiklad pti prudkém poklesu kurzt
muze titulek skryvat i ur€ité varovani pied dal§im propadem (Nestésti nechodi nikdy
samo — Ein Ungliick kommt nie allein) ¢i ukazuje na ,,nekorektni“ chovani burzovnich
spekulantl (Lez ma kratké nohy — Liigen haben kurze Beine). Titulky mohou i uklid-
novat, ze situace na burze se uz nemuze zhorsit (Viel schlimmer geht nimmer), mohou
i zasvécené radit, Ze po propadu akcii dojde k jejich op&tovnému rustu (Nach dem
Hoch ist vor dem Hoch). N&kdy titulky v ramci slovnich hii¢ek pro popis konkrétni
situace vyuzivaji nazva filmu ¢i serialti. Napiiklad pfi problémech spojenych s ne zcela
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transparentnimi operacemi v Deutsche Bank hlasil titulek, Ze se jedna — podle znamé
némecké krimisérie — o Pripad pro dva (Ein Fall fiir zwei), u koncernu ThyssenKrupp
spatfovaly titulky feSeni podobné jako jeden americky film v zachranné misi a volaly
po Mission Schuldenabbau.

Pri¢iny kvétnaté mluvy v titulcich burzovnich zprav lze samoziejmé hledat
1 ve snaze hospodarskych redakci Ctenate urcitym zptsobem ovlivnit, ¢i s nim dokonce
manipulovat. Psychologie méla a stdle mé na obchodovéni s cennymi papiry velky vliv
a prave informace jsou zde klicovym faktorem pro uspésné rozhodovani.

Jako jeden z ptikladl pravdépodobné manipulace Ize zminit situaci, ktera nastala
po zvetejnéni hospodarskych vysledkl koncernu Alcoa (velky producent médi) v letech
2008-2009. Spolec¢nost ve srovnani s predchozim obchodnim rokem vykazala znacné
ztraty. Nékteré burzovni titulky pak tuto skuteénost komentovaly nasledovné:

a) Alcoa-Zahlen schlecht — trotzdem besser als erwartet (Alcoa — Spatné vysledky
— presto lepsi, nez se ocekavalo),

b) Alcoa — Verlust niedriger als erwartet — Aktie gefragt (Alcoa — ztraty nizsi, nez
se oc¢ekavalo — akcie Zadana),

¢) Start der Berichtssaison: Zahlen von Alcoa besser als erwartet (Alcoa —vysledky
lepsi, nez se ocekavalo).

Vsem tfem titulkim je spolecné sdéleni ,lepsi nez se ocekavalo“ (besser als
erwartet), v jehoz dusledku posilila akcie na frankfurtské burze o neuvéfitelnych
8,4 %. Titulky pfitom nejsou prehnané optimistické, spiSe naopak je z nich patrna snaha
optimistickym postojem zamaskovat $patné hospodatreni spolecnosti. Jak informuje
nasledujici text, koncern Alcoa prodélal béhem jednoho obchodniho roku téméi jednu
miliardu dolart. Titulky tedy plni funkci urcitého eufemistického prvku. Pozoruhodné
je, ze na americkych burzach zaznamenaly akcie koncernu ve srovnani s Némeckem jen
velmi mirné zlepSeni. S jistou mirou nadsazky lze tvrdit, Ze americti investofi ziejmeé
nectou némecka burzovni zpravodajstvi.

Obecné lze charakterizovat strategii védomé manipulace, ktera na sebe v naSem
ptipadé bere podobu zavadéjiciho titulku, takto:

1. Pfed zvefejnénim kvartalnich vysledkt je firmou proveden odhad ptipadnych
zisktl €i ztrat.

2. Tyto udaje jsou sdéleny uréité skupiné burzovnich analytikd.

3. Analytici vyhodnoti hospodatskou situaci firmy podle svych vlastnich potieb,
napf. mohou poskytnout hospodaiskym denikiim prognédzy hospodateni firmy,
které jsou jako v ptipad€ koncernu Alcoa podstatné horsi, nez uvadéji firemni
odhady.

4. Po kvartalni zavérce jsou zvefejnéna Cisla a rdzem se objevuji titulky, Ze
situace ve firme neni zdaleka tak $patna, jak ukazovaly prvni prognozy.

Na akciovych trzich tak paradoxné vznika pies obrovské firemni ztraty pozitivni
nalada, ktera vede k nakuptim téchto akcii a k naslednému ristu jejich kurzu. Tato
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pozitivni nalada se mize velmi rychle pfenést na celou branzi a to je jen kricek
k pozitivnimu vyvoji na celé burze. Po této euforii, kterou dokazi vyuzit predev§im
pripraveni investofi — tedy insiderové, pfichazi zakonité vystiizlivéni — v feci burz
k strmému padu nadhodnocenych akcii. I v naSem ptipadé Castecné zmanipulovana
tvrzeni ve svétle jasnych ¢isel o ztratach koncernu delsi dobu neobstala a na némeckych
akciovych trzich se akcie Alcoa posléze propadly do minusu. Sila psaného slova je
velka a v pripadé burzovnich titulkt to zfejmé plati dvojnésob.

Burzovni titulky jsou specifické textové utvary, jimZ teorie tradi¢ni lingvistiky
pfisuzuje urCité funkce a vlastnosti. Vzhledem k ménicim se podminkdm, a tedy
ipodobam zivotniho stylu, které dnes souvisi predevs§im s asovym deficitem a vysokym
zivotnim tempem, se méni 1 medialni svét, podoba zpravodajstvi, novinovych ¢lanki,
zprav, a tedy i1 titulkd. I tak tradicni a na prvni pohled konzervativni oblast, jakou je
burzovni zpravodajstvi, ¢astecné podléha modnim trendim. Neni tim minéna graficka
podoba, spocivajici v rizné barvé titulkd ¢i obrazovych pfilohach, vyuzivana spise
v dennim tisku v ramci jinych (napft. spolecenskych, sportovnich) rubrik a v oblasti
bulvaru. Jedna se ptedev§im o uplatnéni originalnich jazykovych prostiedki a stylis-
tickych forem, které jsou v dnesni uspéchané dobé schopny upoutat ¢tenafovu pozornost.
Spolu s tim Ize vypozorovat i snahy zabranit strnulosti jazyka burzovnich zpravodajstvi.
V disledku t&chto dvou faktord dochdzi u vétsiny titulkli ke kondenzaci obsahu, k jeho
ozvlastnéni pomoci riiznych jazykovych prostredkd, a tim i k zvySovani celkové atrak-
tivity. NejCastéji se jedna o obraznd pojmenovani a predevsim kompletni metaforické
koncepty (oblast sportu ¢i vojenstvi), které vychazeji z relativné vysoké polysémnosti
némeckého jazyka, a vyuziti ¢etnych frazeologizmii zabudovanych v originalnim
jazykovém kontextu.

Zvysena jazykova atraktivita titulkd spojena s ekonomicnosti jejich obsahu ma
vsak negativni dopad na jejich roli nositele zakladnich informaci. V tomto ohledu jsou
mnohé titulky Casto nesrozumitelné, matouci az zavad¢jici, nékdy zcela nekorespon-
dujici s klicovymi informacemi nasledného textu. Tato skutecnost také diive davala
a stale jesté dava — i kdyz v daleko mensi mife — pfic¢inu k vytvateni teorii o zdmérné
manipulaci ¢tenarské obce ve prospéch kapitalovych trha.
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KAUFTIPP: KAUFHAUS-AKTIEN, OR HEADLINES OF STOCK
PERFORMANCE REPORTS IN GERMAN PRESS

Abstract: Market reports in the German press are a very interesting area in terms of subtitle
linguistics. Subtitles show a number of characteristics. The typical features include the use
of metaphoric means of expression, metaphorical models and phrasemes. Regarding the
function and role of subtitles in market reports, there is no professional consensus in the
research of language for special purposes. The analysis suggests that the importance of
headlines as the bearers of important information rather complements their attraction func-
tion and their attempt to attract the reader’s attention.

Keywords: stock exchange, market reports, shares, headline, phraseology, proverb
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