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K projektové vyuce odborného ciziho jazyka

Dana Bednariova*

Uvodem

Neustale se zvysujici naroky na jazykovou kompetenci odborné kvalifikovanych ekonomi
nuti ucitele cizich jazykl zamyslet se nejen nad obsahovym profilem vyuky, ale rovnéz nad for-
mami a metodami, pomoci nichz lze zefektivnit proces osvojovani ciziho jazyka v souladu
s pozadavky spoleéenské praxe. Tradi¢ni vyuka, kterd vnima zaka ¢i posluchace spise jako ob-
jekt ucebniho procesu, probiha ¢asto v podminkach vzdalenych realné socialni komunikaci,
v lep$im pfipadé v podminkéch vice ¢i méné zdatile simulujicich takovou situaci. V poslednich
letech se do vyuky cizich jazykd zasadnim zpisobem promita rychly rozvoj modernich infor-
macnich technologit, které vnaseji do vyuky komplexni autenticitu odborného jazykového pro-
jevu, realného prostiedi i vécné informace. Multimedialni prostfedky, vyuka online, e-learning
a jiné interaktivni formy vyuky navic téz pfispivaji k individualizaci postupii pii osvojovani ci-
ziho jazyka. Tim se méni postaveni recipienta z vicemén¢ pasivniho objektu v aktivnéjsi subjekt
cizojazy¢né vyuky, ktery se spolupodili na procesu vlastniho vzdélavani. V praxi se to napiiklad
projevuje nartistem podilu fizeného samostudia s vyuzitim informacnich technologii, a to
zejména v ramci odborné jazykové piipravy na vysokych Skolach.

Vyuzivani modernich technologii samo o sob¢ vSak jesté neznamena efektivnéjsi dosaho-
vani cili vyuky odborného jazyka. V souladu s pozadavkem komunikativni orientace vyuky je
tieba uplatiovat hlavné takové metodické postupy, které umoziuji preklenout mezeru mezi
ucebni komunikaci (kvazikomunikaci) a komunikaci realnou, ktera je soucasti skuteéné socialni
interakce (Jelinek, 2001). Vyuziti internetu pfi webovych reserSich ¢i vyukového multime-
dialniho programu s ekonomickou tématikou se nesmi stat samoucelnym cilem, ale prostfedkem
( nikoli jedinym ¢i hlavnim) pfi utvareni potiebné odborné jazykové kompetence.

V této souvislosti je nutno znovu zdiiraznit opravnény pozadavek, aby se posluchac stal
aktivnim subjektem odborné jazykové pripravy, ktera by méla reagovat na jeho soucasné i bu-
douci potreby, profesni zajmy a preference. Toho Ize dosdhnout systematickym a zdmérnym
spojovanim vyuky jazyka s realnymi, nikoli jen simulovanymi komunikativnimi situacemi.
Zajimavou moznosti je v tomto ohledu vyuziti prvki projektové vyuky, ktera nachazi své uplat-
néni i pfirozvijeni odborné jazykové kompetence, jak o tom svéd¢i poznatky z praxe (Caganova
— Ruskova, 1997).

1. Projektova vyuka

Ackoli pfi vymezeni pojmu projektova vyuka nepanuje plna shoda, jak upozoriiuje Huth
(1993), 1ze ve vsech definicich nalézt sty¢né body. Jedna se o vyuku, ktera rozviji jazykovou
kompetenci prostfednictvim prace na projektech, které maji uzky vztah k redlné komunikativni
interakci a soucasné reflektuji autentické zajmy a poteby Zaku ¢i studenti. Ti se stavaji hlav-
nimi aktéry uc¢ebniho procesu, nebot’ sami vytycuji cile projektu, navrhuji zptsoby jeho feseni,
stanovuji casové rozvrzeni, realizuji konkrétni ¢innosti, samostatné prezentuji vysledky projek-
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tu a v neposledni fadé i hodnoti vysledky své vlastni prace. Projektova vyuka tak prestdva byt
pouhou ucitelem fizenou simulaci komunikativni situace, nybrz se stava prilezitosti setkat se
s jazykem v situaci pfiznacné pro skutecnou socialni interakci, a to zejména v piipad¢, kdy je
zpracovani projektu vadzano na pfimy kontakt s rodilymi mluvéimi, kulturou zemé nositelt jazy-
ka, praci s autentickymi zdroji v§eho druhu apod. Projektova vyuka navic zasadn¢ méni posta-
veni studujiciho v aktivni subjekt, ktery si osvojuje nejen jazyk sam, ale v komunikativné
zakotvené situaci i zptisoby a metody jeho osvojovani a sou¢asné rozviji schopnost sebereflexe
vlastni jazykové kompetence. ... kommunikative Aktivititen fiihren zur Entwicklung von Kom-
munikationsfihigkeiten, der Gebrauch der fremden Sprache beim Experimentieren und For-
schen iiber die fremde Sprache fiihrt zu Sprachbewusstheit (language awareness), und
schliefslich fiihrt der Gebrauch der fremden Sprache bei der Evalution der eigenen Lernproze-
sse zu Sprachlernbewusstheit (language learning awareness). Erst die Gesamtheit dieser drei
Teilkompetenzen macht die fremdsprachliche Sprachfihigkeit (language proficiency) aus.
(Riischoff, Wolff 1999).

Projektovou vyuku lze samoziejmé s Gspéchem vyuzit i v odborné jazykové pripravé
budoucich ekonomd, protoze predstavuje idealni moznost, jak prohloubit provazanost studia
s praxi a skloubit teoretické vzdélavani s praktitéjSimi a samostatnéj$imi formami prace
vysokoskolskych posluchaci.

2. Studentské odborné exkurze

Prvki projektové vyuky bylo vyuzito pii poradani studentskych odbornych exkurzi, které
Katedra némeckého jazyka VSE organizuje v ramci programii bilateralni spoluprace ve védé
a vzdélavani s rakouskymi ¢i némeckymi partnery. Od roku 2002 se napt. kazdoro¢né konaly
tydenni studentské exkurze do Vidné, zaméfené vzdy na konkrétni odbornou ekonomickou
problematiku, napf.podnikova ekonomika a logistika, marketing cestovniho ruchu, mezina-
rodni vztahy v Evropské unii aj. Podobné exkurze spojené s pobytem v zemi nositelli jazyka
samy o sob¢ predstavuji redlnou komunikativni situaci a jejich odborné zaméreni poskytuje
prilezitost k rozvijeni odborné jazykové kompetence v autentickém kontextu. Program téchto
exkurzi zahrnoval celou skalu aktivit — od prfednéasek a seminafi na partnerské univerzité pres
navstévy firem, podnikl, vefejnych a soukromych instituci az po zpracovani a prezentaci
vlastnich studentskych projekti k dané problematice.

Modelovym ptikladem se v oblasti vyuziti projektové vyuky stal projekt v rdmci programu
Aktion ,, Tourismusland Osterreich — Inspiration fiir Tschechien®, ktery si kladl za cil seznamit
ucastniky s Urovni a rozvojem turistickych sluzeb v Rakousku a Cinnosti nejriznéjsich
poskytovatelt sluzeb cestovniho ruchu.

Cely projekt probihal v n€kolika etapach. Po¢atecni piipravna faze zahrnovala seznameni
s problematikou cestovniho ruchu a vytvoteni studentskych pracovnich skupin. V ramci téchto
skupin pak posluchaci tématizovali a formulovali své projektové zdméry a stanovili si zptsoby
a postupy feseni zvoleného problému.

V nasledujici etapé probéhla pétidenni exkurze do Vidné€, spojend s pirednaskami
a seminafi na téma cestovniho ruchu na Wirtschaftsuniversitdt Wien, s navs§tévami a besedami
u nejriznéjsich firem a instituci, které poskytuji sluzby cestovniho ruchu, a samoziejmé
i s bezprostfedni zkusenosti navstévnika této turistické metropole. Pobytu ve Vidni posluchaci
vyuzili zejména pro ziskani informaci a podkladovych materiali, pro reser$e odborné literatury,
provedeni naplanované ankety a jinych aktivit, potiebnych pro nasledné zpracovani jejich
vlastnich projektt.
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Béhem tieti ptiblizné tifimésicni faze posluchaci zpracovavali ziskany material a ptipravili
prezentaci péti skupinovych projekti na rizna témata z oblasti marketingu rakouského
cestovniho ruchu. Posledni zavérecnou fazi predstavovala vlastni prezentace projekti a jejich
vyhodnoceni. Jako formu vystupu zvolili studenti napi. vytvofeni tématickych webovych
stranek, prezentace PowerPoint k dané problematice, shrnuti vysledki internetovych resersi ¢i
zpracovani posteru. S vysledky projektl se mohli seznamit i dalsi zainteresovani posluchaéi na
webovych strankach VSE.

3. Prinosy projektové vyuky odborného ciziho jazyka

Nasledujici prehled je pokusem o shrnuti ptinost projektové vyuky z hlediska naplinovani
zakladnich jazykovych i mimojazykovych cilti vyuky odborného ciziho jazyka (na piikladu
vyse popsané¢ho projektu).

3.1 Lingvistické cile

V poné¢kud zjednoduseném vyjadieni mizeme za komunikativni cil vyuky odborného
jazyka oznacit komplexni rozvoj vSech cilovych fecovych dovednosti v souladu s pozadovanou
odbornou jazykovou kompetenci posluchace. Jak uz bylo naznaceno vyse, projektova vyuka
umoznuje vyuzit prvkl autentické komunikativni interakce ve vsech jejich aspektech.

Pii rozvijeni dovednosti poslechu s porozuménim jako relativné samostatné cilové doved-
nosti i jako komplementarni slozky dialogického aktu mély pro studujici vyznam zejména navste-
vy odbornych univerzitnich piednasek a seminait, prednasek a marketingovych prezentaci
v navstivenych firmach a institucich cestovniho ruchu. Rozvoj této dovednosti byl podporovan
vyuzivanim multimedialnich prvkd, které jsou v soucasnosti béznou soucasti prezentace firem.
Poslech s porozuménim byl rozvijen i pfi poznavani nabidky a tirovné turistickych sluzeb — na-
ptiklad pfi vykladu privodce béhem prohlidky turistické pamétihodnosti, pfi ziskavani informaci
v turistickych infocentrech ¢i pti hodnoceni informaéniho systému v hromadné dopravé apod.

Ptirozvoji receptivni dovednosti ¢teni s porozuménim je klicovy kontakt s autentickymi,
tj. didakticky neadaptovanymi textovymi i doplikovymi obrazovymi materidly a zdroji.
Posluchaci pracovali s odbornou literaturou nejriznéjsiho druhu — zejména s odbornymi
monografiemi a periodiky, provadéli reserSe odbornych webovych zdrojti, vyuzivali i materialy
komeréniho charakteru, napf. informaéni a reklamni materialy apod. Prace s podobnymi zdroji
informaci si vyzadovala pouzivani odbornych slovnikt, pfipadn¢ jinych jazykovych prirucek.

Dovednost odborného ustniho projevu v podobé jak monologické tak dialogické nasla
své uplatnéni zejména pii cetnych besedach a diskusich s odborniky béhem navstév v institucich
cestovniho ruchu. Zajimavym druhem komunikace bylo dotazovani u odborné i laické vertej-
nosti pii provadéni ankety, pomoci niz posluchaci ziskavali informace a data pro sviij projekt.
Prezentace projekti pak predstavovala nacvik pfevazné monologického odborného projevu
v cizim jazyce.

Rozvijeni produktivni dovednosti pisemného projevu bylo podporovano aktivitami jako
je pofizovani pisemnych poznamek v pribéhu prednasek a prezentaci ¢i pisemnych zdznamd pii
reSersich odborné literatury. Pisemnou produkci svého druhu piedstavovalo sestaveni pisemné
hodnotici zpravy o exkurzi pro potieby jednatelstvi programu Aktion. Stézejni aktivitou se vSak
stalo zpracovani vystupu projektu, které mélo napt. podobu ¢esko-némecké webové srovnavaci
prezentace ,,Stadtetourismus Wien & Prag®, zpravy o prizkumu a vysledcich provedené ankety
(téma ,Image der tschechischen Touristen in Osterreich®), prezentaci PowerPoint ( téma ,,Wien
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als Reiseziel fiir junge Touristen* a ,,Praferenzen der Osterreichischen Touristen®) ¢i podobu
posteru ( prezentace exkurze samotné).

3.2 Extralingyvistické aspekty

Osvojovani jazyka jako nastroje dorozuméni je neodmyslitelné spjato s poznadvanim zeme
Pfinos projektové orientované vyuky spociva v tom, Ze studujici sam vztahuje svij uéebni
proces k autentické realité, v daném piipadé na zakladé svych praktickych profesnich potieb
a preferenci.

V oblasti poznavacich (informativnich) cili vyuky stoji v popfedi odborné zaméfena
tématika projektil, ktera umoziuje osvojovani nejen odborné cizojazycné terminologie, ale téz
studovaného oboru o zahrani¢ni zkuSenosti, ziskavané piimo prostiednictvim ciziho jazyka.
Uzkou souvislost jazykovych a mimojazykovych aspekti Ize dokumentovat na konkrétnim
prikladu seznamovani s rakouskou varietou spisovné néméiny, napf. pii osvojovani austriaciz-
mu z oblasti hotelnictvi a gastronomie, podpoieného navstévou typicky rakouského gastrono-
mického zafizeni.

Projektova vyuka se vyznaCuje znanym potencidlem pii rozvijeni celé skaly
mimojazykovych dovednosti studujicich a ma tedy velky formativni vyznam. Pfi zpracovani
projekti se studenti u¢i zdkladim vyzkumné préce, rozvijeji myslenkové operace napi.analyzy,
syntézy, generalizace, vyuzivaji induktivnich i deduktivnich postupd apod. Pii zpracovani
skupinovych projektti lze vyuzit vnitini skupinové dynamiky a podporovat tak rozvoj
potfebnych a zadoucich socidlnich dovednosti a interpersonalnich vztaht jako jedné z kli-
Covych dovednosti tspésného odbornika. Netradi¢ni forma vyuky svym emocionalnim
nabojem posiluje motivaci, a tim i vztah k cizimu jazyku a celé mimojazykové realité.
Z psycholingvistické¢ho hlediska je pfinosné odbouravani jazykového ostychu, posilovani
jazykové sebedtvéry pii uspésném zvladani redlné komunikace v autentickém prostredi.

Za zvlastni zminku stoji rozvoj dovednosti reflektovat vysledky své vlastni prace
a prezentovat je rozmanitym zpisobem v cizim jazyce, at’ uz v pisemné ¢i Gstni forme. Zvlasté
v odborném kontextu nabyva tato schopnost na dtlezitosti, protoze ¢asto rozhoduje o dalsi
profesionalni kariéte.

Projektova vyuka mize mit pro studujiciho i velmi pozitivni praktické dopady. Pomaha
mu se Iépe orientovat ve studovaném oboru a usnadiiuje mu tak 1épe profilovat dalsi studium
v souladu s jeho specifickymi zajmy. Kontakty, navazané pii zpracovani projektu, mohou
vyustit v konkrétni pracovni nabidku, jak se tomu stalo v piipadé¢ turistické marketingové
agentury Osterreich Werbung, ktera zainteresovanym studentfim nabidla pracovni stiZe ve své
prazske filialce.

Zavér

Projektova vyuka piedstavuje jednu z moznosti, jak zvysit efektivitu u¢ebniho procesu pfi
osvojovani odborného ciziho jazyka. Ackoli je pomérné obtizné objektivné vyhodnotit nartst
efektivnosti vyuky jako celku ¢i dokonce ,kvantifikovat™ ptinos projektové vyuky jako takové,
je nepochybné, Ze jiz samotné pojeti studujiciho- ucastnika projektu jako aktivniho subjektu
vzdélavani umoznuje 1épe respektovat jeho specifické potieby a zajmy. Z praktického pohledu
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vyzvou k zamysleni nad dal$imi formami a metodami projektové vyuky a jejich zaclenénim do
komplexniho systému vyuky odborného jazyka na vysokych skolach. Bezpochyby to piinasi
zvysené naroky na ptipravu a realizaci takového typu vyuky, avsak celkovy efekt zvlasté v delsi
perspektiveé vysoce pfevazuje nad vynalozenym usilim.
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K projektové vyuce odborného ciziho jazyka
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Abstrakt

Stat’ pojednava o vyuziti prvkl projektové vyuky pfi osvojovani odborného ciziho ja-
zyka, jejichz uplatnéni podstatné zvysuje efektivnost u¢ebniho procesu. Projektova vyuka
rozviji odbornou jazykovou kompetenci v uzké vazb¢ na realnou komunikativni interakci
pfi soucasném respektovani autentickych profesnich potfeb a preferenci studujicich.
Prispévek shrnuje piinosy projektové vyuky z hlediska naplnovani stézejnich jazykovych
1 extralingvistickych cilii odborné jazykové ptipravy budoucich ekonomd.

Klicova slova: projektova vyuka; odborny jazyk;vyuka cizich jazykd.
Nazev anglicky

Abstract

This essay describes the application of project teaching aspects concerning a foreign
language terminology acquisition. The application of these aspects increases significantly
the efficiency of the learning process. Project teaching develops foreign language
terminology skills together with the actual speaking interaction; at the same time
professional needs and preferences of students are respected. This paper summarises the
benefits of project teaching where it meets fundamental language and extra linguistic
requirements set by professional terminology training for future economists.

Key words: project teaching; professional terminology; teaching of foreign languages.
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