ODBORNY NEMECKY JAZYK ZAHRANICNIHO OBCHODU
Z HLEDISKA FRAZEOLOGIE

Véra Hoppnerova*

Uvodem

Jazyk zahrani¢niho ¢i mezinarodniho obchodu, oblast hospodaistvi, zabyvajici se
obchodem pies hranice statd, je jednim z tradi¢nich, stézejnich oborli vyucovanych
na jazykovych katedrach Vysoké skoly ekonomické v Praze. Ze jde o jazyk s vysokym
vyskytem frazeologickych jev, si v§imli lingvisté jiz velmi davno. V tezich Prazského
lingvistického krouzku k I. mezinarodnimu kongresu slavistii v roce 1929 se v souvis-
losti s pevnymi, ustalenymi vazbami, spojenimi a obraty pro ¢innosti a terminy obchodu
konstatuje: ,,... existuje jisté jen malo jazykovych styld, které jsou tak automatizované
jako praveé jazyk obchodu.” (Zaklady jazykové kultury, 1976, s. 124—125) Rovnéz podle
Z. Vancury, anglisty pisobiciho na tehdejsi Vysoké Skole obchodni, vytvari hospodaisky
jazyk 1. terminy, tj. slova a slovni spojeni pro vedeni obchodnich jednani, a 2. fraze
nebo Sablony, které oznacuje jako frazeologii (napf. zévérecné obraty obchodnich
dopist nebo obraty obchodni korespondence). (Vancura, 1934, s. 7)

Podobné¢ rozliSuje rusista L. Kopeckij v hospodaiském jazyce automatizovana
spojeni (Rechnung begleichen, zu Gunsten kommen, eingefrorene Forderung)
a automatizované véty (Ich bitte um freundliche Bestétigung), které odpovidaji Vancu-
rovym Sablonam (Kopeckij, 1935, s. 120-122).

Na vyzkumy hospodarského jazyka na nékdejsi Vysoké Skole obchodni navazuje
anglista J. Pytelka, pisobici fadu let na Vysoké skole ekonomické. Zabyva se ustalenymi
obraty obchodnich dopist, které nazyva ,,formalni Sablony* a které odliSuje od ,,vécnych
Sablon®, tj. specifickych vét obchodni korespondence. (Pytelka, 1965, s. 17)

F. Coulmas (Coulmas, 1981, s. 67) je oznacuje ,,Routineformeln* (rutinni obraty),
které se Castym uzivanim staly pevnymi a stereotypnimi. Modelovanim frazeologismu
v oblasti zahrani¢éniho obchodu, jejich distribuci v riznych druzich textl a specifiky
ve srovnani s frazeologismy obecného jazyka se zabyva V. Hoppnerova (1991).

Na ni navazuje R.Silhdnova (Silhanova, 2010), ktera zkouma rtizné formy pisemné
obchodni komunikace rovnéz ptedevsim z hlediska frazeologie.

*  Vysoka Skola ekonomicka v Praze, Fakulta mezinarodnich vztahi (vera.hoppnerova@vse.cz).
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1. Cil a zdroje vyzkumu

Cilem tohoto piispévku je podat aktudlni pohled na nejcastéjsi a nejfrekventované;si
typy frazeologismu v jazyce zahrani¢niho obchodu a zkoumat divody jejich Castého
vyskytu. Toto zjisténi, opirajici se o kvantitativni Gdaje, vytvari spolehlivy zaklad pro
praci s relevantnimi frazeologickymi jevy v pedagogickém procesu. Zdrojem excerpce
jsou tii jazykové vrstvy, ve kterych probihd komunikace v zahraniénim obchodé:

1. védecky jazyk, tj. komunikace mezi védci-teoretiky,
2. prakticky odborny jazyk, tj. komunikace mezi odborniky-praktiky, a
3. komunikace mezi odborniky a laiky.

Prvni vrstvu reprezentuje monografie K. Rose Theorie der Aullenwirtschaft, 14.
Auflage, Verlag Franz Vahlen, Miinchen, 2006. Komunikace mezi odborniky-praktiky
se odrazi v odbornych ¢asopisech (Nachrichten fiir AuBenhandel /BRD/, Plus /CR/)
a v 760 e-mailech a obchodnich dopisech z let 2004—2008, v textech ze vSech némecky
mluvicich zemi. Zdrojem komunikace mezi odborniky a laiky jsou popularné védecké
¢lanky z denniho tisku (Stiddeutsche Zeitung, Prager Zeitung z let 2011-2013).

Korpus frazeologismi, zjistény ve vSech tfech vrstvach odborné komunikace,
obsahuje 780 frazeologismil a 151 kolokaci, které se dnes rovnéz zahrnuji do frazeo-
logie. Nejsou v ném obsazeny vice ¢i méné variabilni specifické obraty a véty obchodni
korespondence, které 1ze t€zko odd¢lit od volnych slovnich spojeni.

2. Vymezeni pojmu frazeologie

Frazeologii se obecné chape 1. dil¢i oblast jazykovédy, zabyvajici se vyzkumem frazeo-
logismi; 2. souhrn (inventar) frazeologismu urcitého dil¢iho jazyka (Fleischer, 1982,
s. 9). Oblast kompetence frazeologie se v poslednich desetiletich neustale rozsituje.
Zatimco se jest¢ W. Fleischer ve svém stézejnim dile o némecké frazeologii zabyva
predevsim frazeologismy idiomatickymi, zahrnuji se dnes do ni pevné neidiomatické
vazby a komunikativni obraty (Feilke, 2003, s. 209-299). Posledni vyzkumy rozsiiuji
oblast frazeologie i o kolokace (Hausmann, 2007, s. 217-234) a celé texty (Giilich,
1997, s. 131-175).

Pro vymezeni pojmu frazeologiec ma zasadni vyznam uréeni pojmu frazeolo-
gismus, tj. jeho hlavnich znakl. Frazeologové se dnes shoduji v tom, Ze

1. frazeologismus tvoii nejméné dvé oddélené psana slova, tvorici sémantickou
jednotku.

2. Jejich spojeni je relativné pevné, neménné, i kdyZz se nékteré frazeologismy
vyskytuji v obménach ¢i variantach (freibleibendes / unverbindliches Angebot
nezavaznd nabidka, Pleite / Bankrott machen udelat bankrot).

3. Relativné pevna spojeni se stavaji soucasti slovniku daného jazyka. Nejsou
vzdy znovu vytvaiena, ale reprodukovana jakozto pevné, stabilni jednotky.

Idiomati¢nost jiz neni povazovana za piedpoklad frazeologismu, ale pouze za jeho
fakultativni znak (Pilz, 1978, s. 45, Schippan, 1984, s. 46). Frazeologismy mohou mit
rizny stupen idiomati¢nosti. PIn¢ idiomatické frazeologismy, jejichz ob¢ slozky jsou
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idiomatické, jsou ovSem v oblasti zahrani¢niho obchodu pomérné vzacné (in rote /
schwarze Zahlen kommen dostat se do cervenych / cernych cisel).

Mnohem castéjsi jsou viceslovna spojeni s jednou idiomatickou slozkou (offene
Rechnung otevieny ucet, zum Versand bringen odeslar). VEtSina frazeologismil jsou
vSak pevna, stabilni spojeni, jejichz slozky si zachovavaji svij plivodni vyznam
(bemustertes Angebot nabidka se vzorky, leichtverderbliche Ware rychle se kazici
zbozi). K frazeologickym jeviim patii i rozsahla oblast specifickych odbornych obrati
a vét obchodni korespondence, které jsou konvencionalizované, stereotypni, strukturné
velmi pestré a variabilni.

Znacéného roz$ifeni doznala oblast frazeologickych jevli zahrnutim kolokaci —
spojeni slov s omezenou pojitelnosti (kolokabilitou). Slova — v nasem piipadé terminy
— se mohou pro vyjadieni ur¢itého vyznamu spojovat s jednim lexémem (Embargo
verhingen uvalit embargo, fiir den Schaden haften rucit za skodu) nebo i vice lexémy
(eine Nachfrist einrdumen /gewadhren povolit, stanovit dodatecnou lhiitu). Kolokace
tvoii prechod k volnym slovnim spojenim.

3. Klasifikace frazeologismi v odborném jazyce zahraniéniho obchodu

Frazeologismy, majici ve vété funkci vétného ¢lenu, se podle morfologicko-syntak-
tického kritéria déli na substantivni, adjektivni, adverbalni a verbalni (Fleischer, 1982,
Pilz, 1978).

3.1 Substantivni frazeologismy

Substantivni frazeologismy tvofi v nasem souboru druhou nejvétsi skupinu (309 do-
kladi), reprezentovanou piedevsim strukturou adjektivum + substantivum (233 dokla-
da, 75,4 %) (weille Ware bilé zbozi, dauerhafte Giiter trvanlivé zbozi, unwiderrufliches
Akkreditiv neodvolatelny akreditiv, offentliche Hand verejny sektor, kaufkréftige
Nachfrage koupéschopna poptavka, dulerster Preis krajni cena, freier Markt volny trh,
aktive Handelsbilanz aktivni obchodni bilance).

Vznik novych pojmenovani spojenim podstatného jména s adjektivnim privlastkem
vychazi vstiic potiebé preciznéjSiho vymezeni, ¢lenéni a diferencovani pojmil, coz
jednoslovny lexém nemuze vyjadfit.

Oproti obecnému jazyku, kde je tato struktura frazeologismli malo zastoupena
(Fleischer 1982, s. 147-149), vznikly v daném odborném jazyce pro protikladné pojmy
terminologického systému antonymni pary (privater — Offentlicher Sektor soukromy
— verejny sektor, aktive — passive Handelsbilanz aktivni — pasivni obchodni bilance,
offene — verdeckte Méngel zjevné — skryté nedostatky, physischer — moralischer
Verschleill hmotné — moralni opotiebeni).

Nektera adjektiva jako offen, 6ffentlich, still, frei, laufend aj. vytvaieji celé fady
frazeologismu (offene Rechnung otevieny ucet, offene Handelsgesellschaft verejna
obchodni spolecnost, offene Méngel zjevné nedostatky), ptiCemz se vyznam adjektiva,
vytvarejiciho fady, mize v jednotlivych spojenich znac¢né lisit.
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36 % adjektiv struktury adjektivum + substantivum jsou ciziho ptivodu (protektio-
nistisch, international, privat, multinational, konjunkturell). To m4 fadu divodu: zahra-
ni¢ni obchod je svou povahou mezindrodni, pro fadu cizich slov neexistuji domaéci
protéjSky a cizi slova jsou navic prosta konotaci.

Néapadny je vyskyt pfic¢esti Cinnych (15x) (laufende Kosten bézné ndaklady,
gleitende Arbeitszeit klouzavad pracovni doba, verarbeitende Industrie zpracovatelsky
prumysl) a trpnych (17x) (verlangtes Angebot vyzadand nabidka, kombinierter Verkehr
kombinovana doprava, ungedeckter Kredit nekryty uver).

Podle vztahu vyznamu jednotlivych slozek ve frazeologickém spojeni a mimo né
lze rozliSovat frazeologismy neidiomatické, ¢astecn¢ idiomatické a pln¢ idiomatické.
Neidiomaticka spojeni, tvotici vétsi skupinu (170, tj. 73 %) jsou relativné ,,pruhledna“
(bargeldloser Zahlungsverkehr bezhotovostni platebni styk). U ¢asteéné idiomatickych
spojeni (61, tj. 26,2%) je to vesmés adjektivum, které se vyskytuje v pieneseném
vyznamu, coz propujéuje spojeni urcitou obraznost a nadzornost. Ta se ovSem vytva-
fenim fad ztraci (eingefrorene Forderung zamrzld pohledavka, stiller Gesellschafter
tichy spolecnik, Magisches Dreieck magicky trojuhelnik). Jen u dvou termint (0,8 %)
maji pfeneseny vyznam ob¢ slozky, takze jde o frazeologismy plné idiomatické: hohere
Gewalt vys$i§i moc a offenes Ziel termin platby bez stanoveni data.

Centralni oblast substantivnich frazeologisml obecného jazyka naopak tvoii plné
idiomatické frazeologismy, vyjadiujici subjektivni, emocionalni hodnoceni (hohes Tier
velké zvire, armer Schlucker chudak, ubozak).

Znacna ¢ast termint struktury adjektivum + substantivum se v odborném jazyce
zahrani¢niho obchodu vztahuje k oblasti dopravy, platebniho styku, zahraniénéob-
chodni ¢innosti, popf. k oblasti ekonomie obecné.

Z ostatnich struktur substantivnich frazeologisml se Castéji vyskytuje model
substantivum + substantivum (37 dokladtl, 12 %). Jde o stereotypni spojeni oznacujici
pojmy, které spolu vécné souviseji a dopliuji se (Forschung und Entwicklung vyzkum
a vyvoj, Maschinen und Anlagen stroje a zarizeni, Messen und Ausstellungen veletrhy
a vystavy, Kosten und Fracht ndklady a dopravné, Giiter / Waren und Dienstleistungen
/ Leistungen zbozi a sluzby) nebo antonymni pary (Einfuhr / Import und Ausfuhr /
Export dovoz a vyvoz, Angebot und Nachfrage nabidka a poptavka, Stralie und Schiene
silnicni a Zeleznicni doprava). Jde vétSinou o obecné ekonomické terminy s vyjimkou
synekdochy Strale und Schiene neidiomatické, vyskytujici se bez ¢lenu a vesmés
v ur¢itém poradi. Bud’ se dopliiuji, nebo oznacuji protichtidné pojmy, vytvarejici uréity
celek.

Zhruba stejné pocetny jako struktura substantivum + substantivum je i model
substantivum + piedlozkova privlastkova vazba (39 dokladd, 12,6 %): Dienst am
Kunden sluzba zdkaznikovi, Kasse bei Auftragserteilung placeni pri udéleni zakazky,
Kasse gegen Dokumente placeni proti dokladium, Zahlung bei Empfang der Ware
placent pri obdrzent zbozi, Kauf nach Muster koupé podle vzorku, Versicherung von
Haus zu Haus pojisténi od domu k domu.

Jde vétsinou o pruhledné, neidiomatické terminy, dokumentujici uzkou souvislost
mezi strukturou pojmenovani a pfislusnosti denotatd k uréitym vécnym okruhtim —
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platebnim dolozkam (Kasse gegen Dokumente), druhiim nakupu a zpisobiim placeni
(Kauf nach Muster, Zahlung bei Empfang der Ware). To svédci o tom, Ze jsou pro urcité
vécné okruhy preferovany urcité syntaktické struktury a frazeologismy jsou podle nich
modelovany.

Méng Casto se vyskytujici substantivni struktury frazeologismu zde neuvadime.

3.2 Adverbiadlni frazeologismy

Deset strukturnich typti adverbialnich frazeologismi svédci o jejich strukturni rozmani-
tosti (82 dokladil). Nejcastéji se vyskytuje struktura piedlozka + substantivum (26x)
(ab Werk ze zdvodu, ab Lager ze skladu, ab Schiff z lodi, auf Abruf na odvoldni, auf
Gefahr na riziko, gegen Nachnahme na dobirku, in Vertretung / im Auftrag v zastoupeni,
zu Lasten k tiZi).

Struktura prislovce + privlastkem rozvité substantivum (24x) je pro odborny
jazyk zahrani¢niho obchodu charakteristickd, v obecném jazyce se ale nevyskytuje:
franko / frei Waggon vyplacené do vagonu, frei Haus dodavka zbozi do domu, frei
Lingsseite des Schiffes vyplacené k boku lodi, franko Ort der Ubergabe vyplacené
na misto predani. Zbyvajici strukturni skupiny jsou méné pocetné, proto zde nejsou
uvedeny.

Tyto konstrukce jsou vesmeés neidiomatické. Diivodem je skuteénost, Ze formulace
dopravnich, dodacich ¢i pojistovacich podminek musi obsahovat jednozna¢né udaje
mista, ¢asu nebo zplsobu. Jde vesmés o standardizované, mezinarodné jednotné,
presné definované dodaci podminky, které stanovi zptisob dodani, prepravy a rozdéleni
nakladi a rizika mezi prodejcem a kupujicim.

Rada adverbialnich frazeologismi se miize vyskytovat v atributivnim postaveni
a lze je pak prifadit i k adjektivnim frazeologismiim (Preisstellung ab Werk cena
ze zavodu). Cisté adjektivni frazeologismy piedstavuji okrajovy jev a nejsou zde proto
uvadény.

3.3 Verbalni frazeologismy

Verbalni frazeologismy tvofi ve zkoumané oblasti nejvétsi, rozmanité strukturovanou
skupinu (351 dokladti). Diivodem je samotna povaha zahrani¢néobchodni praxe, v niz
stoji v popredi Cinnost subjektl zahrani¢niho obchodu a operace se zbozim. (Kvuli
prehlednosti i neexistenci obdobnych tad v ¢estiné zde upoustime od piekladu.)

Nejcastéji se objevuje struktura substantivum s ur¢itym nebo neurc¢itym ¢lenem
+ transitivni sloveso (108 dokladt, 30,7 %), pficemz nektera slovesa vytvari fady
(eine Expedition / Kontrolle / Uberweisung vornehmen, einen Verkauf / eine Werbung
durchfiihren, eine Anzahlung / Ersatzlieferung tétigen).

Substantiva mohou byt blize uréena zajmeny nebo piivlastky, coZz umoziuje
¢innost blize charakterizovat: Der Kaufer macht ein ausfiihrliches Angebot, zieht eine
gute Bilanz, trifft eine schnelle und unbiirokratische Entscheidung.

Zatimco u struktury substantivum + tranzitivni sloveso dominuje sloveso
vornehmen, je to u druhé pocetné skupiny substantivum + intransitivni sloveso
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(111 dokladt, 31,6 %) sloveso erfolgen: die Abfertigung / Auftragserteilung / Bezahlung
/ Expedition / der Versand erfolgt.

S jedinou vyjimkou — die Mitgliedschaft ruht clenstvi je pozastaveno — jsou
vSechna spojeni neidiomatickd. Odrazi Sirokou Skalu zahrani¢néobchodnich operaci,
typickych pro smlouvy, dohody a rizna ujednani mezi subjekty zahrani¢niho obchodu.

Ctyfi zbyvajici skupiny verbalnich frazeologismii jsou zhruba stejné veliké. Jsou
to struktury
m  substantivum bez ¢lenu + tranzitivni ¢i tranzitivné uzité sloveso (Handel
treiben, Absatz finden, Profit schlagen);

m  predloZka + substantivum + tranzitivni sloveso (zum Versand bringen, in
Auftrag nehmen, in Kenntnis setzen);

m  piedloZka + substantivum + intranzitivné uZité pohybové sloveso (zum Versand
/ zur Auslieferung kommen, in Betrieb gehen);

m  piedloZzka + substantivum + tranzitivni stavové sloveso (in Produktion / im
Versand sein, sich in Bearbeitung befinden, in den roten Zahlen stecken).

Vyraznou roli u nich hraje idiomati¢nost: Ze 132 vazeb je 52 (39,4 %) Castecné
a 10 (7,6 %) pln€ idiomatickych: auf den Weg bringen (Lieferungen) odeslat (zésilky),
in den roten Zahlen stecken byt zadluzen, in die roten Zahlen kommen zadluZit se,
Folge leisten uposlechnout aj.).

Sémanticka iregulérnost téchto verbalnich frazeologisml (vesmés verbonomi-
nalnich vazeb) plisobi ve vyuce potize. Sloveso se sklada z vice slozek, které mohou
byt od sebe vzdalené (Die Ware fand im zweiten Quartal auf unserem Markt guten
Absatz.). Pti odhadovéani jejich vyznamu musime dale vychazet z podstatného jména
jakozto nositele vyznamu a ne ze slovesa, které v daném spojeni nabyva SirSiho,
obecnégjsiho vyznamu (ins Geschift kommen navdzat obchodni spojeni, zu Protokoll
nehmen zaprotokolovat, eine Nachfrist setzen stanovit dodatecnou lhiitu, eine Verein-
barung treffen uzavrit dohodu, Handel treiben obchodovat, Bilanz ziehen bilancovat).

4. Odborné obraty a véty némecké obchodni korespondence

Obchodnim dopisem rozumime pisemné obchodni sdéleni jednomu ¢i vice piijemctim,
tykajici se jejich obchodnich aktivit. K obchodnim dopistim patii i e-maily a faxy.'
Pro stale se opakujici, stereotypni situace profesni praxe vznikly do ur¢ité miry pevné,
ustalené obraty, které se staly v dasledku spole¢enské konvence zavaznymi, konstituu-
jicimi prvky obchodnich dopist, ¢i v dnesni dob¢ vyrazné prevazujicich e-maili.

K nim patfi pfedevsim obraty pro osloveni, z nichz se v naSem korpusu 760 e-mailt
a dopist vyskytuje nejcastéji Sehr geehrter Herr / Sehr geehrte Frau nebo Sehr geehrte
(Damen und) Herren (573x) a zavéreény pozdrav Mit freundlichen Griilen (557x).

1 www.tecchannel.de/Kommunikation/e-mail/485004/update_2007_gesetzliche anforderungen_an_
geschaefts e mails/index2.html
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Z ostatnich ustalenych obratll se v obchodnich dopisech mize objevit i odkaz
na piedchozi korespondenci (Wir danken Thnen fiir... /136x/) nebo Wir beziehen uns
auf... (75x) a na ptilohu (In der Anlage erhalten Sie / {ibersenden wir Thnen ...). Pro
prilohu se uziva ¢tytikrat casteji Anlage (241x) nez Beilage (61x).

Vedle téchto zdvoFilostnich obrati, které jsou konstantni soucasti obchodnich
dopist, existuji dale formulace spojené s uréitou fazi obchodu (poptavka, nabidka, objed-
navka, potvrzeni objednavky, upominka, reklamace aj.). Sem patii i dopisy profesniho
charakteru jako zadost o misto, vypovéd’ aj. Jsou pevnou soucasti ucebnic obchodni
korespondence jak pro cizince, tak i pro rodilé mluv¢i. Tyto specifické odborné obraty
a véty umoziuji formulovat vlastni obchodni zdmér a vytvaii , strategicky repertoar
(Coulmas, 1981, s. 67) pro zvladnuti opakujicich se obchodnich ¢innosti a situaci.
Od omezeného poctu zdvofilostnich obrati se lisi nejen kvantitativné, ale i hojnym
vyskytem odbornych terminii. Jak ukazuji riizné ucebnice obchodni korespondence,
je jejich pocet témer nekonecny. Jsou velmi variabilni a pfechod k volnym spojenim
je plynuly. Nékteré zvlasteé Casto uzivané obraty maji pevnou, neménnou podobu, jako
napiiklad:

Der Preis versteht sich einschlieBlich Verpackung. Cena se rozumi véetné baleni.
Die Preise gelten ab Werk. Ceny plati ze zavodu. Zwischenverkauf vorbehalten. Vyhra-
zujeme si meziprodej. Die Transportversicherung wird von uns gedeckt. Dopravni
pojisteni kryjeme my. Zahlung bei Erhalt der Ware. Placeni pii obdrzeni zbozi. Wir
danken Thnen fiir [hre Anfrage und bieten Ihnen an: ...(und unterbreiten Ihnen folgendes
Angebot: ...). Dékujeme Vam za Vasi poptavku a nabizime Vam ... (predkliddame
Vam tuto nabidku ...). Wir brauchen (benétigen) dringend (laufend) ... Potrebujeme
naléhave (bézné) ...

I kdyzZ se pro odborné obraty a jevy obchodni korespondence v minulosti uzival
nazev obchodni frazeologie (Rehberger 1943, Dubsky 1958, s. 216-222, Irgl 1962—63,
s.258-260) a jakkoliv je tento jazykovy material nepostradatelny pro zvladnuti obchodni
korespondence, je pro n¢j typicka ne stabilita, ale naopak variabilnost. Odborné obraty
a vety se lisi dopis od dopisu a v cetnych dopisech chybi zcela.

V soucasné dob¢€ 1ze v obchodni korespondenci pozorovat odklon od otielych,
prazdnych klis¢ a snahu o strucné, jasné a neobvyklé formulace. Tak napt. misto fadniho
»Wenn Sie noch Fragen haben, stehen wir Ihnen jederzeit zur Verfiigung.* se objevuje
»Haben Sie noch Fragen? Rufen Sie uns an unter ... Wir beraten Sie gern.” Misto
vécného udaje v oddile Betreft (véc) se doporucuji odvazné a provokujici formulace
»Lassen Sie sich von uns verfithren* (Nechte se nami svést) nebo ,,Ihre Treue wird
belohnt™ (Vase vernost bude odmenéna).

5. Kolokace

Kolokacim, které byly dfive povaZovany za periferni oblast frazeologie, se v sou¢asné
dob& vénuje stale veétsi pozornost. Kolokabilita neboli pojitelnost je jednou ze
zakladnich vlastnosti lexikalnich jednotek. Ty se nespojuji libovolng, ale podle uréitych
sémantickych pravidel (das Sortiment erweitern rozsirit sortiment a ne verbreiten,
Kosten decken pokryt ndklady a ne bedecken, die Preise erhdhen / anheben zvysit
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ceny a ne steigern). Pres znacné rozdily v pojeti a vymezeni kolokaci vici idiomam,
verbonominadlnim vazbam i vici volnym spojenim se fada frazeologi shoduje v tom,
ze jsou kolokace dvojice slov s omezenou kombinovatelnosti, které se v dusledku
opakovaného, ¢astého uzivani ustalily, upevnily a staly pravidlem (Glaser, 1986, s. 38,
Hausmann, 1984, s. 85, Kromann, 1989, s. 266).

Na rozdil od pevnych, piesné definovanych frazeologickych spojeni (verbindliches
Angebot zavaznd nabidka, unwiderrufliches Akkreditiv neodvolatelny akreditiv) jsou
kolokace casto se vyskytujici, preferovand spojeni slov. Jednotlivé slozky kolokace
(zékladni slovo a kolokator) Ize na rozdil od volnych spojeni pro vyjadieni daného
odborného vyznamu obmeénovat ¢i nahrazovat jen omezené (den Auftrag / die Bestel-
lung stornieren / widerrufen, das Angebot / die Offerte unterbreiten / vorlegen). Tim
se lisi kolokace od volnych spojeni. Einen Vertrag kiindigen je tudiz kolokace, ale
einen Vertrag besprechen / erwihnen / erwidgen volné spojeni. (Z divodu piehlednosti
u kolokaci preklady neuvadime.)

Jednoznac¢né vymezeni kolokaci a volnych spojeni je mnohdy obtizné, hranice
mezi nimi jsou plynulé.

V jazyce zahrani¢niho obchodu patii k nejcastéj$im typlim kolokaci struktura
adjektivum + substantivum a substantivum + sloveso.

V nasem korpusu 45 kolokaci typu adjektivum + substantivum (29,8 %
z celkového poctu sledovanych kolokaci) se jako zakladni slovo objevuji vice nez 3x
das Produkt (heimische / regionale / hochwertige Produkte), der Wettbewerb (harter,
internationaler Wettbewerb), die Ausschreibung (6ffentliche Ausschreibung), der
Markt (der gesittigte Markt), die Nutzung (effektive Nutzung).

Méné nez 3x se vyskytly napt. enge Kontakte, enge Zusammenarbeit, aktuelle Lage,
kontinuierliches Wachstum, fiihrender Exporteur, offene Stellen, schriftliche Besti-
tigung, praxisnahe Ausbildung, interkulturelle Unterschiede, sorgfiltige Ausfiihrung,
prompte Antwort, sofortige Lieferung, stabile Preise, unsachgemifBe Verpackung,
leitende Position / Stellung / Stelle aj. Zakladni slova jsou pfevazné obecné ekono-
mické terminy a terminy zahrani¢néobchodni praxe.

Struktura substantivum + sloveso (106 dokladii) se podili na celkovém poctu
kolokaci 70,2 %.

Nékteré terminy se jako zakladni slovo kolokaci vyskytuji zvlasté Casto, napt. die
Preise (die Preise senken / herabsetzen / erméfigen / erh6hen / anheben), der Termin
(den Termin einhalten / verschieben / vereinbaren / verkiirzen), Geschéftskontakte
(Geschiftskontakte kniipfen / ankniipfen / vertiefen / aufrechterhalten), die Waren
(die Waren ausliefern / verladen / einlagern / abholen / abrufen), die Produktion (die
Produktion aufnehmen / einstellen / einschrianken / umstellen / verlagern), die Kunden
(die Kunden gewinnen / betreuen / beraten), das Angebot (das Angebot unterbreiten
/ vorlegen / annehmen), der Vertrag (einen Auftrag erteilen / ausfiihren / stornieren /
widerrufen) u.a. Jsou to pfedevsim terminy zahrani¢néobchodni praxe.

Podobné jako verbalni frazeologismy odraZzi i verbalni kolokace ¢innosti subjektt
zahrani¢niho obchodu.
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Znalost pojitelnosti slov ma pro studium odborného (i obecného) jazyka prvorady
vyznam. Znalost izolovanych slov nestaci, studujici si musi soucasné osvojit i spojeni,
vazby a kontext, v nichz se tato slova vyskytuji. Zejména pojitelnosti slov, nejen slovni
zasobou a gramatikou se jazyky od sebe lisi (leitende Funktion vedouci funkce, ale
fiihrender Exporteur vedouci vyvozce). Vystizné to vyjadiuje F. J. Hausmann v nazvu
své prace: Wortschatzlernen ist Kollokationslernen (Osvoyjit si slovni zdasobu znamena
osvojit si kolokace).

Zaveér

Vyzkum odborného jazyka zahrani¢niho obchodu z hlediska frazeologie potvrzuje
zjisténi, Ze je tato oblast odborné komunikace na frazeologické jevy riznych typt
velmi bohatd. Zatimco se vSak vyzkum dosud pfevazné¢ soustiedil na zahrani¢néob-
chodni korespondenci, zabyva se tento piispévek jazykem vsech jazykovych vrstev, tj.
jazykem védeckym, praktickym odbornym i komunikaci mezi odborniky a laiky.

Nejvetsi, rozmanité strukturovanou skupinu frazeologismu tvoifi v nasem souboru
frazeologismy verbalni, v nichZ se poji substantiva jak s tranzitivnimi slovesy (zejména
s vornehmen), tak i intranzitivnimi (zejména s erfolgen). 37,7 % ostatnich strukturnich
typt verbalnich frazeologismil vytvari ¢astecné nebo plné idiomaticka spojeni (Absatz
finden, in roten Zahlen stecken), které pusobi pro svou sémantickou iregulérnost
a postaveni ve vété ve vyuce potize. Verbalni frazeologismy odrazeji ¢innost subjekt
zahrani¢niho obchodu a operace se zbozim.

Druhou nejvétsi frazeologickou skupinu vytvari frazeologismy substantivni,
predev§im struktura adjektivum + substantivum, slouZzici preciznéj$imu vymezeni
pojmu (weile Ware) a vytvareni protichidnych pojml terminologického systému
(offene Mingel — verdeckte Mingel). Caste¢né &i pIné idiomatické spojeni se podileji
na celkovém poctu frazeologismi této frazeologické struktury 27 %.

Tretim nejcastéjSim strukturnim typem jsou frazeologismy adverbialni, vyjad-
tfujici dopravni, dodaci a platebni podminky (ab Werk, auf Abruf, gegen Nachnahme).
Jde vesmés o neidiomatické konstrukce, obsahujici jednoznaéné udaje o misté prevzeti,
rizika a ¢asu pInéni.

Pro stale se opakujici situace profesni praxe se v obchodnich dopisech uzivaji
ustalené obraty, které se v disledku spolecenské konvence staly zavaznymi, konstituu-
jicimi prvky obchodnich dopisti. Mala skupina téchto obrati ma zdvofilostni charakter.
K nim patii osloveni, zavéreény pozdrav popf. odkaz na pfilohu. Velmi rozsahla
je naopak skupina vice ¢i méné variabilnich, specifickych obrati a vét spojenych
s urcitou fazi obchodu (poptavka, nabidka, objednavka aj.). Tvofi napli ucebnic
obchodni korespondence, pro jejiz zvladnuti jsou nepostradatelné. Pfiznacna je pro né
variabilnost; pevnou a neménnou podobu ma4 jich jen omezeny pocet.

Do oblasti frazeologie jsou v souc¢asné dobé¢ zahrnovany i kolokace — dvojice
slov s omezenou kombinovatelnosti, kterd se castym opakovanim ustalila. Nejvetsi
skupinou kolokaci jsou stejné jako u verbalnich frazeologismil kolokace verbalni (das
Angebot unterbreiten / vorlegen / annehmen), vyjadiujici prevazné ¢innosti subjekti
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zahrani¢niho obchodu, kolokace substantivni, pojici se s obecné ekonomickymi
terminy (geséttigter Markt, stabile Preise), a terminy zahrani¢n€obchodni ¢innosti
(unsachgemifBe Verpackung, sorgfiltige Ausfiihrung). Solidni zvladnuti jazyka zahra-
ni¢niho obchodu predpoklada nejen znalost prislusnych termint, ale predevsim jejich
pojitelnosti, vazeb, specifickych obratl a celych vét.
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PHRASEOLOGY OF THE PROFESSIONAL GERMAN LANGUAGE
OF FOREIGN TRADE

Abstract: Not only business correspondence, but the language of foreign trade as a whole
is rich in various types of phraseological phenomena. The article deals with the most
common noun, verbal and adverbial structures, phrases and sentences specific to busi-
ness correspondence and collocations in the field of professional communication. When
studying a certain type of professional language, knowing how terms, specific phrases and
whole sentences may be linked is of paramount importance.
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Pro tvorbu aplikaci je tfeba se dikladn¢ sezndmit nejen s moznostmi, které tabulkovy
procesor nabizi, ale i se zakladnimi principy automatizace téchto Cinnosti vcetné
navrhu vhodného uzivatelského rozhrani. Prvnich Sest kapitol je vénovéano prehledu
MS Excel (verze 2010), kapitoly 7 az 13 obsahuji vyklad a ptiklady vlastni tvorby
aplikaci ve VBA. V tomto prostiedi lze vytvaiet velmi zajimavé uzivatelské aplikace,
a to z oblasti statistiky, financi, €etnictvi ¢i HR informatiky (at’ uz individualné nebo
ve vazbé na vystupy ze systémut ERP ¢i Business Intelligence aplikaci). Uéebnice vznikla
na zaklad¢é dlouhodobych zkusSenosti jak z vyuky, tak i z feSeni projektl v praxi, proto
obsahuje mnozstvi ptikladi, které jsou doplnény fadou upozornéni na mozné problémy,
a jsou uvedeny i n€které tipy pro efektivnéjsi praci se systémem. Vzhledem k rozsahu
ucebnice nepokryva vSechny oblasti Excelu ani programovani ve VBA, a tudiZ rozhodné
nemuze konkurovat obsdhlym pracim autort, jako je J. Walkenbach a podobné.

BUCHALCEVOVA,A.; STANOVSKA, I. P¥iklady modelit analyzy a navrhu aplikace
v UML. 1. vyd. Praha : Vysoka §kola ekonomicka, Nakladatelstvi Oeconomica, 2013.
198 s. ISBN 978-80-245-1922-7.

Kniha poskytuje studentiim i vyvojarim v praxi konkrétni postupy pro vyvoj softwarové
aplikace a ptiklady dokumentace navrhovanych a realizovanych feseni. Popisuje
podrobné¢ metodiku MMSP (metodika pro malé softwarové projekty), kterd byla
vytvofena na VSE, a vybrané metody a techniky odhadovani naro¢nosti fedeni projektu.
Obsahuje zdokumentované feSeni dvou komplexnéjSich projektd vyvoje aplikace
— aplikace pro fiktivni cestovni kanceldf (CK) SunnyTour a aplikace pro poskytovani
doplitkkovych benefiti pro zaméstnance s nazvem Intrashop. U kazdého projektu je
popsano zadani aplikace a uvedeny piiklady jednotlivych modeld a dokumentd, pocinaje
zadanim aplikace a konce dokumenty zabyvajicimi se testovanim.



