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Zuzana Kratka*

Zaistenie je Specifickou formou poistenia, pri ktorej poistovatel’ (cedent) prenasa Cast’
rizika poistného kontraktu, pripadne celého portfélia kontraktov, na int poistovaciu
spolo¢nost’ — na zaistovatela (cesionara). Oba subjekty posudzuju rizikd, meraju ich
unosnost’ a odhaduju, ako mozu ohrozit ich stabilitu. Zaistovatel’ moze Cast’ rizika d’a-
lej cedovat’, takze nakoniec moze byt riziko chranené viacerymi poistovacimi subjek-
tami so zlozitou Struktirou vztahov a ekonomickych vézieb. Princip fungovania
zaistovni spociva v tom, ze ziskavaju vel'ké portfolio rizik, ktorého vyvoj je lepsie pre-
dikovatel'ny ako u poistovni, pretoze je vacsie, homogénnejsie, lepsie diverzifikované
v priestore, a teda dokonalejie spiiia predpoklady zakona velkych &isel.

1. Funkcie zaistenia

Zaistenie plni vyznamné mikroekonomické aj makroekonomické funkcie. Vsetky tieto
funkcie st navzajom uzko prepojené, vzajomne sa ovplyviuji. Hlavné funkcie zaiste-
nia zachytava obrazok 1. K najdolezitejsim mikroekonomickym funkciam zaistenia pa-
tria ochrana cedenta a ochrana poisten¢ho, a k najvyznamnej$im makroekonomickym
funkcidm patria stabiliza¢na, inovacna a akumula¢nd funkcia.

Obrazok 1
Funkcie zaistenia

FUNKCIE ZAISTENIA

MIKROEKONOMICKE MAKROEKONOMICKE

Ochrana Ochrana
cedenta poisteného

Prameni: Autorka.

Stabilizaéna Inovaéna Akumulaéna
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Clanok je spracovany ako jeden z vystupov vyskumného projektu VEGA ¢&. 1/4629/07 ,,Vyvojové tren-
dy v poistnom kryti zivotnych a nezivotnych rizik“ rieSeného na Katedre poistovnictva Ekonomicke;j
univerzity v Bratislave.
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1.1 Ochrana cedenta

Zakladnou mikroekonomickou funkciou zaistenia je ochrana cedenta, redukova-
niemoznosti jeho tpadku, a to predovsetkym rozdelenim rizika, jeho financovanim a
poskytovanim know-how zo strany zaistovatel’a. Zaistenie ma zabranit’ strate vlastného
kapitalu poistovatel’a, resp. jeho podstatnému znizeniu. Chrani teda jednak akciondrov
poistovacej spolo¢nosti pred znaénym znizenim zisku alebo dokonca stratou, jednak jej
zamestnancov pred stratou zamestnania, resp. zhorSenim ich mzdovych a socialnych
podmienok. Ddlezitost zaistenia vyplyva zo skuto¢nosti, Ze celkova Skoda spojena s re-
alizaciou niektorych rizik! méze nielen prevysit celkova hodnotu prijatého poistného,
ale aj celkové finanéné moznosti poistovatela.

Zaistenim dochadza k rozdeleniu rizika na Casti, ktoré st inosné pre poist'ovatel’a
aj zaistovatela. Rozdelenie rizika ma pre cedenta velky vyznam predovSetkym ak
(Trchova, 2004):

m  mav portfoliu nové rizikd, s ¢im stivisi nedostatok dat, a teda vysoké riziko omylu,

®  ma v portfoliu mnoho rovnakych rizik, ¢im sice klesd nahodné riziko, ale rastie ri-
ziko omylu a riziko zmeny,

® ma v portfoliu jednotlivé vysoké rizika, takze je portfolio nehomogénne, s ¢im
stvisi najmé vysoké nahodné riziko.

Zaistenim dochadza aj k ,,financovaniu® rizika, ¢o sa prejavuje zvySenim upisovacej
kapacity cedenta, zniZzenim potreby vlastného kapitalu, a tiez zvySenim spojitosti bilancie.

Zvysenie upisovacej kapacity cedenta bolo spolu so sekundarnym rozdelenim rizika
hlavnym impulzom pre vznik zaistenia a aj v sucasnosti ma stale vel'ky vyznam. Poistova-
tel’ je totiz ekonomicky aj legislativne nuteny dodrziavat’ ur€ity pomer medzi vel’kostou
upisovaného rizika a vySkou vlastného kapitalu. Ak poistovatel’ odovzda Cast’ prevzatych
rizik do zaistenia, moze preberat’ viac, pripadne vacSie rizika. Zaistenie teda umoznuje pri
danej upisovacej kapacite znizit' potrebu vlastného kapitalu vyplyvajicu z platnych
predpisov solventnosti, ked’Ze je zohl'adnen¢ pri vypocte solventnosti.

Zaistenie ma taktiez stabilizujuci vplyv na bilanciu a celkové hospodarenie cedenta, ¢o
je dolezité predovsetkym pre akcionarov, potencialnych investorov a ratingové agentlry,
ale samozrejme aj pre poistené subjekty. Vyrazne stabilizujici vplyv maju najma zaistné
konstrukcie, pri ktorych sa zaistovatel’ podiela na vysokych skodach ¢i kumulacii mensich
skod.

Funkcia ochrany cedenta sa v zaistnych vztahoch realizuje aj poskytovanim
know-how zo strany zaistovatel’a, ktory ma zvyc¢ajne lepsi prehl’ad o typoch rizika a pro-
duktoch na trhu, ma lepsie Statistiky (najméd u vysokych a neStandardnych rizik) a ked’ze
pdsobi globalne, ma aj lepsie kontakty s inymi poistnymi a zaistnymi subjektami. Mnohé
sluzby od zaistovatela st lepSie a lacnejSie nez z vlastnych zdrojov. K takymto sluzbam
patria napriklad Skolenia zamestnancov, analyza portfolia, inStrumenty na analyzu port-
folia, tvorba zaistného programu, regulacia §kod a podobne. Zaistovne investuju obrov-

1 Moze ist’ napriklad o havariu lietadla, poziar priemyslového komplexu, ekologicku katastrofu alebo
skupinové umrtia v dosledku tsunami, terorizmu (WTC) a podobne.
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ské financné prostriedky napriklad do vlastnych map rizika v globalnom meradle, pricom
sa snazia do nich zapracovat’ vSetky vyznamné Zivelné rizika. Aj napriek relativnemu ne-
dostatku Statistickych udajov za dostato¢ne dlhé casové obdobie, sa snazia modelovat’
spravanie zivlov. Spolupracuji s renomovanymi meteorologickymi, geologickymi a oce-
anografickymi institiciami na zdokonal'ovani vlastnych modelov. V primorskych oblas-
tiach napriklad k zemetraseniam nerozlu¢ne patria cunami, ktoré naposledy prejavili
svoju ni¢iva silu v Azii. Dokladny geograficky systém predpovedanie vplyvov jednotli-
vych javov vel'mi ul'ahéuje, je vSak finan¢ne vel'mi nakladny, a preto je poskytovanie
know-how zo strany zaistovatelov velmi dolezité. Napriklad Svajéiarska SwissRe,
v suCasnosti najvécsia zaistoviia na svete, ma pre svojich klientov vytvoreny model — atlas
rizik — obsahujlci viac ako 650-tisic miest sveta s pravdepodobnostou vyskytu nielen
zaplav, ale 1 zemetraseni, cyklonov, tornad, hurikanov, tropickych alebo sneznych burok.

Samozrejme ani zaistenie nie je absolitnym nastrojom na zabezpecenie poistovatel’a
proti bankrotu, umoziuje vSak vyrazne znizit’ fluktudcie v jeho poistnych plneniach. Vel'mi
dolezité je vSak nezabudat’ na kreditné riziko, ktorému st zaist'ujuce sa subjekty vystavené
zo strany zaistovatel'ov. VIna nesolventnosti v devét'desiatych rokoch dvadsiateho storocia
a na zaciatku dvadsiateho prvého storocia, a ndsledné zniZovanie ratingov mnohych
zaistovni, sved¢ia o moznej zraniteInosti ich iverovej spolahlivosti voc¢i katastrofickym,
ale aj finanénym rizikdm. VécSina poistovni si riziko insolventnosti zaistovatel'ov vel'mi
dobre uvedomuje a venuje mu v ramci svojho manazmentu rizik adekvatnu pozornost’. Pri
vybere zaist'ovne kladie cedent doraz na jej rating, know-how, dosiahnutel'nost’ a flexibili-
tu, reputaciu a dizku posobenia na trhu. Dokladnym vyberom zaistovne si mdZe poistova-
tel’ znizit' pravdepodobnost’ pripadnych buducich problémov, vyplyvajucich z platobne;j
neschopnosti zaistovatel'ov. Trendom je rast dorazu na rating zaistovacich spolocnosti.
Poist'ovne Coraz viac uprednostiuju silné a stabilné zaistovne aj napriek niz§im proviziam
amenej vyhodnym podmienkam zaistenia. Ratingové hodnotenie je teda pre zaistovne vel-
mi dblezité¢ a mnohé poistovne uz dnes maju vo svojich pravidlach zakotvené, Ze nesmu
uzatvarat’ kontrakty so zaistoviiami, ktorych ratingové hodnotenie je nizsie ako ,,A", resp.
iné dohodnuté. Existuje tzv. ratingova dolozka, ktord umoziuje poistovni okamzite
ukoncit’ zaistni zmluvu, v pripade, ked’ rating klesne pod hodnotenie ,,A*.

1.2 Ochrana poisteného

Vyznamnou mikroekonomickou funkciou zaistenia je aj ochrana poisteného pred cas-
tymi a vel’kymi vykyvmi cien poistnych produktov. Zaistenie ochranuje poistené sub-
jekty pred nahlymi zmenami v nakladoch na krytie §kod, ktoré sa premietaju do sadzieb
poistného. Umoznuje udrzat’ relativne stabilni vysku poistného tym, Ze rozlozi jeho
pripadné zmeny do viacerych rokov. Zaistovatelia tym, ze preberaju na seba mnohé ri-
zika poistovatel'ov, ich chrania pred nahlymi zmenami v nakladoch na krytie $kod,
a tym chrania aj poistenych pred nahlymi zmenami sadzieb poistného.

1.3 Stabiliza¢na funkcia

Stabiliza¢na makroekonomicka funkcia zaistenia sa prejavuje v tom, Ze napomaha rov-
novaznemu vyvoju a rastu ekonomik na lokalnej aj globalnej tirovni. Zaistenie je — po-
dobne ako poistenie — jednou z foriem ochrany l'udskej spoloc¢nosti pred dosledkami
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nepredvidatelnych nahodnych udalosti, znamenajucich straty na Zivotoch a zdravi I'udi
a na vytvorenych materialnych hodnotach. Jeho tcelom je odstranenie (alebo asponi
zmiernenie) nepriaznivych finan¢nych désledkov ndhodnych udalosti spdsobenych pri-
rodnymi silami alebo chovanim l'udi. Zaistenie ani poistenie nemodzu podstatne
ovplyvnit’ vyskyt tychto nahodnych udalosti a s nimi suvisiaci vznik $kod a strat, ale
mozu finan¢ne nahradit’ straty vzniknuté realizaciou poistenych rizik jednotlivym
ekonomickym subjektom, a tym posobit’ stabilizujico na celt ekonomiku.

Nie vietky rizika st viak v sGiasnosti poistitelné®. Poistit’ nemozno tie, ktoré su
z hl'adiska sucasnych poistnych podmienok neefektivne a ich krytie by si vyzadovalo
vysoku tvorbu poistnych rezerv. Pre niektoré rizika je preto t'azké najst’ na poistnom
trhu poistenie za prijate'nych podmienok (najmé cenovych). Prejavuje sa to predovset-
kym u rizik ekologickych, jadrovych, teroristickych, Zivelnych katastrof stvisiacich
s globalnymi klimatickymi zmenami, zemetraseni vo vyspelych regiénoch, u takmer
vSetkych vel'kych zodpovednostnych rizik dlhodobého charakteru a u mnohych inych
velkych rizik. A ked’Ze zaistenie posuva hranice poistitel'nosti, jeho vyznam v ekono-
mike je stale markantnejsi. Umoziuje totiz vd’aka globalnemu pdsobeniu a celosveto-
vej diverzifikacii poistit’ rizikd lokdlne nepoistitelné (predovSetkym prirodné
katastrofy), a umoziuje eficientnejSie vyuzitie kapitalu na poistnych trhoch.

1.4 Inovacéna funkcia

Inova¢na makroekonomicka funkcia zaistenia sa prejavuje v moznosti sukromnych osob
a podnikatelov podstupovat’ rizika, ktoré by inak neboli schopni zvladat, ¢im vznika
priestor pre inovaciu a nasledny hospodarsky vyvoj. Vyrazné klimatické, socidlne a tech-
nologické zmeny, ktoré sa v poslednych desatrociach prejavuji, stupiiujiica sa globaliza-
cia a nova ekonomika (tzv. e-ckonomika), maju pre stcasni spolo¢nost’ okrem
pozitivnych aj negativne dosledky. Objavuji sa nové, doteraz nepoznané rizika, napri-
klad globalne vypadky energie, zlyhania pocitacovych sieti, globalne environmentalne ri-
zikd, globalne financné Skandaly spojené s i¢tovnymi machinaciami a podobne. Vyrazne
sa viak meni aj povaha uZ poznanych rizik®, predovietkym rizik prirodnych katastrof
a katastrof sposobenych clovekom, ale tiezZ zodpovednostnych rizik a mnohych d’alsich.
Volné kapitalové zdroje vo vnutri poistného sektoru st uz v mnohych situacidch neposta-

2 Teoreticky je kazdé riziko poistiteIné. V poistnej praxi vSak poistovne akékol'vek riziko nepoistia
a prevzatie rizika alebo jeho Casti dokladne zvazuju. Poistitelné rizikd musia byt identifikovatelné
a vycisliteI'né, musia sa tykat’ vel’kého mnozstva homogénnych a nezavislych jednotiek, musia byt’ na-
hodného charakteru a taktiez ekonomicky prijatel'né.

3 Rizik4 sa neustale menia, niektoré rychlo a o¢ividne, a niektoré pomaly a skryto. Determinanty zmien
rizik v poslednych desatroc¢iach nabrali na hybnosti a zlozitosti. Niektoré z nich su technologickej po-
vahy, iné vedecké. Nové vedecké objavy Casto vyvracaju to, Co bolo povazované za nevyvratiteIné.
Kvalitativne by sme mohli st¢asné rizika charakterizovat’ ako vyssie, rychlejsie a vzdialenejsie. Rizika
st vysSie, pretoze s novymi vyrobnymi postupmi vznikaju podmienky pre vznik vysSich $kod -
polozky vysokej hodnoty sa akumuluji na mensich plochach. Rizika su aj rychlejsie, pretoze sa od-
putavajii od casovych a geografickych obmedzeni a posobia v globalnom rozmere. Taktiez st
vzdialenejsie, ked’ze Casto zostavaju skryté vel'mi dlhy Cas.
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¢ujuce. Preto v ramci inovacného procesu zohrava stale vyznamnejsiu ulohu zaistenie,
a to nielen klasické, ale stale viac aj moderné alternativne metddy zaistenia *.

1.5 Akumulaéna funkcia

Akumula¢né makroekonomickd funkcia zaistenia sa prejavuje hromadenim (akumulaci-
ou) finan¢nych prostriedkov vo forme poistno-technickych rezerv. Zaistenie — rovnako
ako poistenie — funguje na principe tvorby rezerv na eliminovanie negativnych financ-
nych dosledkov nahodnosti na rizikové spolocenstvo. P6sobenim poistenia a zaistenia
dochadza k presunu prostriedkov z fondu spotreby do fondu akumulacie, ¢o ma antiin-
flaény vplyv na ekonomiku. Zaistovne najskor kumuluji penazné prostriedky a az na-
sledne znasaju naklady spojené s likvidaciou poistnych udalosti. Tento ¢asovy priestor,
v priebehu ktorého disponujii zna¢nym objemom finanénych prostriedkov vo forme tech-
nickych rezerv, vyuZzivaji na investovanie do réznych sfér ekonomiky. Patria k najvy-
znamnejS$im  inStituciondlnym investorom na finannych trhoch. Investovanie
naakumulovanych finan¢nych prostriedkov vytvara predpoklady rychlejSieho a efektiv-
nejSieho rozvoja finanéného trhu a celej ekonomiky. Zaistenie umozituje vytvarat
vyznamne Vic¢§i objem poistno-technickych rezerv nez samotné poistenie, ked’ze postiva
kvantitativne aj kvalitativne hranice poistitel'nosti rizik

2. Ulohy zaistenia

Ulohy, ktoré zaistenie pIni na poistnom a zaistnom trhu, vyplyvaju z jeho mikroekono-
mickych a makroekonomickych funkcii. V sucasnosti, vzhladom na svoju zlozitost,
mnohostrannost’ a medzinarodnti dimenziu, zaistenie plni rad vyznamnych tloh, ku
ktorym patri predovsetkym (Majtanova, 2005), (Buchova, 2004):

B rozdelenie rizika,

m  zvySenie kapacity cedenta,

m  dosiahnutie potrebnej homogenity poistného kmena,
m  stabilizacia hospodarenia cedenta,

m  posilnenie solventnosti cedenta,

m  neutralizovanie negativnych vplyvov ekonomickych, socidlnych zmien, zmien
v poist'ovacich metdédach a zmien vyvolanych vedecko-technickym pokrokom,

m  cenotvorba,
m  sprostredkovanie kontaktov s d’al$imi poistnymi trhmi,

m  poskytovanie pomoci pri tvorbe a zavadzani novych poistnych produktov.

2.1 Rozdelenie rizika

Rozdelenie rizika je prioritnou tilohou, jeho realizécia je podstatou ochrany poistova-
tel'a. Zaistenim dochadza k vertikdlnemu rozdeleniu rizika, ¢o vyjadruje tabul'ka 1.

4 Ide o finan¢né produkty zalozené na alternativnom prenose rizik (ART), ktoré umoziuju transfer rizik
neuskutoc¢nitel'ny tradicnymi metédami zaistenia vzhl'adom na objem alebo typ tychto rizik.
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Poistovatel’ odovzda th Cast’ rizika, ktora je vyssia ako moze drzat’ na vlastny vrub. Za-
istenie rozdeli riziko poistené na vysoki sumu (z hladiska finan¢nych moznosti
poistovatel’a) na dve (pripadne viac) Casti, ¢im sa buduca mozna Skoda rozlozi medzi
poistovatel’a a zaistovatel'a na zaklade dohodnutych podmienok v zaistnej zmluve. To
ochrani poistovatela pred moznymi t'azkostami v pripade, ak nastant velké skody ka-
tastrofického charakteru alebo v pripade kumulécie velkého poétu malych a strednych
§kod. Zaistenie redukuje pravdepodobnost’ upadku prvopoistovatela pri preberani rizik
mozného katastrofického rozsahu. Zaistenie je teda jednak nastrojom vyrovnavania sa
s poistno-technickym rizikom, jednak nastrojom krytia katastrofickych $kod, pricom je
vel'mi dblezité priestorové (geografické) rozloZenie rizika.

Tabulka 1
Zaistenie ako vertikalne rozdelenie rizika

N

POSTUPNY
TRANSFER
RIZIKA
ROZDELENIE

POISTENY Fyz:lcka :lalebo pravmcka osoba, ktord sa rozhodla nedult:ovaf
svoje riziko poistenim. V tu uvedenom modelovom pripade
zndda 1/9 pivodného rizika poisteny v rime spoludiéasti. [

POISTENIE Realimje sa podpisom poistne] zmluvy medzi poistenym a
prvopoistovatelom.

- s+ | Prebera niziko, resp. jeho éast’ od poisteného. V tomto modelovom
?SESETI)TI? Aellles pripade prebera poistovatel poistnou zmluvou 89 pévodného E

nzka. Ked#e viak nisledne ceduje 6/9 pivedného rizka na
raistovatela, zostivaji mu vrimei koneéného rozdelenia rizika
zncholen2/.

CESIA V pripade, Ze prvopoistovatel znejakého dévodu nechee
alebo nic je schopny kryt prevzaté riziko veelej wyike,
odovzdiva (ceduje) &ast tohto nzika na jedného alebo
viacervch  zaistovatelov  (cesiondrov). Viu  uvedenom
modelovom pripade tvori cesia 6/9 (t.j. 2/3) pdvodného rizika.

ZAISTOVATEL Preberd fast’ rizika od prvopoistovatela a i prvopoistovatelovi
(CESIONAR) za prevzatl ast’ pdvodnéhe nzka, vtemto prpade za 6/9
pévodného nzka Ked¥e viak nisdedne ceduje (retroceduje)

polovicu prevzatého rizika, tj. 3/9 pévodného nzka na dalficho
zaistovatela, zostivaji mu v rimd konetného rozdelena nzika 39
(t. 1/3) pdvodného rizika.

V pripade, Ze zaist'ovatel’ nechce alebo nemdze kryt prevzata
RETROCESIA pripace, P
tast’ rizika v plnej vvike, d'alej odovzdava (retroceduje) éast
tohto nzika na jedného aebo wiaceryeh zaist'ovatelov

E<= E“< h“NH

(retrocesionrov).
¥ , Prebera $ast” rizika od zaistovatela a mé zaistovatelovi za
%Qé?';g‘éégﬂ;ﬂ AR) prevzath Sast’ (v naSom pripade za3/9) pivodného rizika. ﬁ

Pramen: Autorka.
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2.2 ZvySenie kapacity cedenta

Zvysenie kapacity cedenta znamend, ze poistovatel moze prijat’ do poistenia riziko
vicsie prave o tito Cast, ktort bude cedovat’ zaistovatel'om. Poistovatel je totiz ekono-
micky aj legislativne nuteny dodrziavat’ ur¢ity pomer medzi velkostou upisovaného ri-
zika a vySkou vlastného kapitalu. Ak poistovatel’ odovzda cast’ prevzatych rizik do
zaistenia, moze preberat’ viac, pripadne vicsie rizika. V kazdom poistnom odvetvi su ri-
zika, ktoré svojou velkostou prekrac¢uju moznosti individualneho poistovatela, ktoré
by pre ich velkost' nemohol prijat’. V pripade, Ze ma poist'ovacia spolo¢nost’ zabezpece-
né krytie svojich poistovacich obchodov pomocou zaistenia, ma moznost’ bez obav upi-
sovat’ aj vicsie poistné sumy. Cast poistnych sim, ktora by prevysila limit uréeny na
vlastny vrub sa odovzda do zaistenia. Upisovacia kapacita poistovatel'ov sa pomocou
zaistenia zvySuje tym viac, ¢im vyssi je limit maximalneho rucenia zaistovatel'ov
stanoveny v ramci danej zaistnej zmluvy.

2.3 Dosiahnutie homogenity poistného kmena

Dosiahnutie homogenity poistného kmena prostrednictvom vhodnych zaistnych kon-
Strukcii je pre poistovatel’a vel'mi dolezité. Presunom ¢asti poistnych rizik, presahuja-
cich ur¢it hranicu tinosnosti, zo svojho poistného kmena na zaist'ovatel'a, moze cedent
podstatne znizit nepriaznivé dosledky kolisania Skodového priebehu. Zlozitost” hospo-
darskych vztahov ma za nasledok vel’ku réznorodost’ rizik, ktorym sa poist'ovacie spo-
lo¢nosti v ramci konkurencieschopnosti musia prispdsobovat’. Désledkom je vécsia ¢i
mensia nehomogénnost’ poistného kmena.

Aj ked sa poist'ovni podari roztriedit’ svoj poistny kmen urcitého odvetvia do Ciast-
kovych kvalitativnych kategoérii, kazda z tychto kategorii sice bude homogénna vzhla-
dom na vlastnosti rizika, avSak rozdielna vzhI'adom na poistné sumy. Vac¢$ina poistnych
kmenov je tvorena vel'kym poctom poistnych zmliv s malymi a strednymi poistnymi
sumami a relativne malym poétom zmliv s vysokymi poistnymi sumami’. Zakon
velkych ¢isel, vyjadrujiici matematicka podstatu poistenia, sa prejavuje tym ti¢innejsie,
¢im je poistny kmen homogénnejsi. Prave pomocou zaistenia moze poist'ovatel’ odbii-
rat’ ti Cast’ poistnych sum, ktord homogenitu poistného kmena nartsa. Poistovatel
moéze prostrednictvom zaistenia dosiahnut’, Ze sa poistné sumy (po vzniku poistnej
udalosti aj poistné plnenia) budt pohybovat’ len v rdmci ur¢enych limitov, ktoré zavisia
od stanovenych vlastnych vrubov.

2.4 Stabilizacia hospodarenia cedenta

Stabilizacia hospodarenia cedenta je dolezitou Gilohou zaistenia. Ekonomicka stabilita
pozitivne vplyva na goodwill poistovacej spolocnosti a vytvara doveru v sluzby, ktoré
poskytuje. Sucasnd ekonomicka, politicka a socidlna klima vo vyspelych ekonomikach
sa priklana skor k nazoru dosahovat’ dlhodobo o nieco nizsi, ale stabilny zisk, ako
dosahovat’ vysoky, ale nestabilny zisk.

5 Pri najvacsich poistnych sumach byva casto poistnych zmluv len niekol’ko.
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Vysledky poistovacej spoloc¢nosti kolisSu najmé v dosledku (Trchova, 2004):
m  vykyvov Skodovosti, t.j. frekvencie a rozsahu $kdd,
®  zmien v socialnej a ekonomickej klime (inflacia, recesia a pod.).

Kazdé zaistenie redukuje fluktuacie poistnych plneni. Zaistenie je schopné do
znacnej miery vyrovnavat kolisanie vysledkov poistovne v ¢ase podl'a Skodovosti. Tie
Skody, ktoré st ,,nad plan® zachyti zaistovatel’ a naopak, pozitivne odchylky spdsobené
nizkou Skodovostou st znizované platbou zaistného.

2.5 Posilnenie solventnosti cedenta

Posilnenie solventnosti cedenta je d’alSou vyznamnou tlohou zaistenia. Miera financnej
sily sa v ekonomicky vyspelych krajinach uréuje mierou solventnosti. Dohl'adny organ
nad poist'ovnictvom dava pozor na to, aby sa poistovia nedostala pod pozadovanu mie-
ru solventnosti, v opa¢nom pripade zastavi takejto spolo¢nosti ¢innost’. Ttto mieru
moze zvysit' zaistenie tym, Ze pri vypocte miery solventnosti sa znizuje predpis
poistn¢ho o odovzdané poistné.

Zaistenie Setri potrebu kapitalu a rezerv poistovne. Pokial’ totiz poistoviia preve-
die Cast’ svojich zavizkov na zaist'ovatel’a, uvolni si tym Cast’ vlastnych kapitdlovych
zdrojov, ktoré by inak boli viazané na krytie prijatych rizik®. Takto ,,usetrené* krytie po-
tom moze poistoviia vyuzit efektivnejsie, napriklad Gipisom d’alSicho poistného, alebo
si moze vylepsit’ finan¢né ukazovatele a zlepsit si tak imidz napriklad pred planovanou
faziou.

2.6 Neutralizovanie negativnych vplyvov

Tym, Ze zaistenie poskytuje poistovniam uréity casovy priestor, aby mohli reagovat’ na
novy vyvoj, ktory je Casto nepredvidatel'ny, pomaha neutralizovat’ negativne vplyvy
(Majtanova, 2005):

m  ckonomickych zmien,
m  socidlnych zmien,
®  zmien vyvolanych vedecko-technickym pokrokom.

Ekonomické zmeny, vyplyvajuce v sicasnosti najméd z rozvoja infrastruktiry,
vedu k vyraznym zmenam v poistnom kmeni poist'ovni. Vyska rizik prudko rastie a Cas-
to prekracuje nielen moznosti poist'ovne, ale dokonca aj moznosti domaceho trhu (letis-
ka, mosty, pristavy, priemyslové komplexy a pod.).

Socidlne zmeny su vyrazne ovplyvnené zmenou Struktiry socidlnych tried, ktora
bola vyvolana ekonomickym rozvojom a pokrokom vo vzdelavani a vychove. Stredna
trieda smeruje do podoby s velkou kiipnou silou, ked’ ¢ast’ jej rozpoctu mdze minut’ na
iné ako zakladné potreby. To sa prejavuje v poistovnictve rastom poistnych sim
v Zivotnom a irazovom poisteni a v §irSom vyuzivani poistenia vo vieobecnosti. Dal§im

6 Poistovatel’ je zvycajne povinny vytvarat’ len také rezervy, ktoré sii nutné na zabezpecenie Casti
kmena, ktory zodpoveda poistnej sume ponechanej na vlastny vrub.
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faktorom socidlnych zmien je koncentracia obyvatel'stva v mestskych zénach, s ktorou
suvisi rast socialneho napitia a kriminality, ¢oho prejavom st vytrznictvo, kradeze
a lupeze. Poistovnictvo je na takéto zmeny vysoko citlivé.

Zaistenie umoziuje poistovacim spolo¢nostiam flexibilnejSie akceptovat’ zmeny
vyvolané vedecko-technickym pokrokom. Ide najmi o zmeny v oblasti informacnych
a komunika¢nych technoldgii, mediciny, genetiky, bioinzinierstva, chémie, farmaceu-
tického priemyslu a iné, ktoré priniesli nové rizika, doésledky ktorych nie su zatial
zname, no existuje silny dopyt po ich poistnom kryti.

2.7 Cenotvorba

Cenotvorba je d’alSia oblast’, na ktorti ma zaistenie pozitivny vplyv. Zaistovatelia mozu
vyznamne ovplyvnit’ poistné sadzby tych poistnych odvetvi, ktoré zaistuju. Zaistenie
ovplyviiuje aj cenotvorbu niektorych rizik, ktoré sa vyskytuji vel'mi nepravidelne
(vichrice, povodne, zemetrasenia, havarie trajektov a pod.). Poistovatel’ by v tychto pri-
padoch musel stanovit' vysokd cenu za riziko, ¢im by sa jeho produkty vyrazne
predrazili a stali by sa takmer nepredajné. Vd'aka institutu zaistenia sa moze pozitivne
ovplyvnit’ tvorba tarif tak, ze sa akceptuju vysledky skodového priebehu za viaceré te-
ritorid a v dlhom casovom obdobi, ¢im sa pravdepodobnost’ vyskytu katastrofickej
Skody stava vyrovnanejSou.

2.8 Sprostredkovanie kontaktov s inymi poistnymi trhmi

Sprostredkovanie kontaktov s inymi poistnymi trhmi suvisi s globalnym charakterom
zaistnych vztahov. Zaistenie je vyznamnym prostriedkom komunikacie medzi lokalny-
mi poistnymi trhmi, propaguje nové formy poistovania, oceflovania rizik a podobne.
Metdédy komunikacie sa menia od jedného zaistovatel’a k druhému — informacéné bulle-
tiny, navstevy, seminare a $kolenia. PrendSanim svojich vlastnych skusenosti a pozoro-
vanim inych trhov moéze zaist'ovatel’ pomdct’ rozvinat’ poistenie a zlepsit' vysledky na
kazdom poli, v technike predaja, prenose rizik, pri ur¢eni vysky poistného plnenia, v ad-
ministrative a organizacii. Poistovacie spolo¢nosti vel'mi Casto nemaji ani finanéné
prostriedky ani $pecializovany personal, ktory by mohol studovat’ a zavadzat’ nové for-
my poistenia. Kontakty so zaistovatelmi im umoznuju ziskat' nielen dokumentaciu
o roznych trhoch, ale i presné informacie o metodach preberania rizik.

2.9 Poskytovanie pomoci pri tvorbe a zavadzani novych
poistnych produktov

Zakladom uspesného podnikania poistovacieho subjektu je dobre vytvoreny a spravne
oceneny produkt. Produkty by mali byt’ komplexnym zli¢enim marketingovych, aktu-
arskych, pravnych, investicnych, administrativnych poznatkov a takisto aj poznatkov
underwritingu a Skodovosti. Proces tvorby produktu by mal ddésledne zohl'adiovat
vsetky tieto poznatky. Vytvorené produkty nesmu prekracovat’ hranice poistitel'nosti,
musia reSpektovat’ lokalne podmienky a alokovana kapacita musi odrazat’ aktualnu si-
tuaciu, t.j. musia byt zohl'adnené potencidlne katastrofy ako aj kumulacia rizik. Tvorba
produktu by mala dbat’ na poziadavky zakaznikov, ich potreby a preferencie, a tiez by
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mala byt v stlade s distribu¢nou stratégiou poistovne. Zékladom modernej tvorby pro-
duktu je predovsetkym dobre definovana stratégia produktu, ktora by mala vyplyvat
z celkovej stratégie poistovne a zaroven by mala byt zamerana na cielovy trh. Nemala
by zabudat’ ani na distribu¢né kanaly poistovne.

Proces tvorby produktu je vel'mi zloZity proces, na ktorom sa v sucasnosti vyrazne
podielaju prave zaistovatelia. Casto asistujii od po¢iatoéného napadu az po koneény
vzhl'ad produktu, ako aj pri jeho zavadzani a naslednom presktsavani. Podstatne napo-
mahaju vylepsit’ dizajn produktov, umoznuji vo velkej miere cenovo spristupnit’ poist-
né produkty, ako aj vylepsit’ ich ocenenie. Vplyv zaistovni na tvorbu poistnych
produktov je stale vyraznejsi.

Pri tvorbe novych produktov zaistovne pomahajl poistovniam najmé v nasleduju-
cich oblastiach (Muiry, 2002):

m  dizajn poistnych produktov,
m  expertizy trhu, tvorba zdkladnych analyz dopytu na individudlnych trhoch,

m  riadenie procesu vytvarania produktu tak, aby sa produkt dostal na trh v spravnom
Case,

m  poradenstvo pri adaptacii produktov na konkrétny trh,

m  kalkulacia poistného,

m  underwriting a riadenie §kod,

m  prognozy umrtnosti, vydavkov, provizii, ubytkov poistnych zmlav a pod.,
m  aktualizdcia produktov a ich ocenovania na pravidelnej baze.

Poistovacie spolo¢nosti v su¢asnosti hl'adaju cestu, ako nastavit’ procesy cenotvor-
by a tvorby produktov tak, aby zvysili ich vlastnt finan¢nt vykonnost’ a zaroven vyho-
veli poziadavkam klientov. Usilie poistovatelov zvysit svoju internd finanénu
efektivitu a zaroven kreativne reagovat’ na poziadavky klientov, ma ddlezity dopad na
zaistovatel'ov — rastici dopyt poistovni po ich konzultaénych sluzbach. Poistovne sa
tak snazia zaplnit’ vlastné medzery v nedostatkoch skusenosti a informéacii vyuzivanim
know-how zaistovni, najmi ich rozsiahlych Statistickych dat a sofistikovanych
modelov rizika, dizajnu produktov, cenotvorby a stanovovania vlastného vrubu.

Pre zaistovne je poskytovanie konzultacnych sluzieb prilezitostou ako uspiet’
v stcasnom vysoko konkuren¢nom prostredi. Poistovatel’ sa pri vybere zaistovatel'a
rozhoduje na zaklade ceny, ratingu, skuto¢nosti, ¢i ma so zaistovatel'om uzavreté part-
nerstvo v inych obchodoch, skusenosti zaistovatel'a v danej oblasti rizika, no stale
dolezitejsim faktorom je aj kvalita sluzieb, ktoré poskytuje.

Pomocou zaistenia mozno skvalitnit’ celkovy proces tvorby produktov. Mnohé
svetové zaistovne totiz na globalnom trhu vystupuju dlhsie ako poistovne a disponuji
rozsiahlymi $tatistickymi idajmi a expertizami, ktoré pomahajt poistovniam pri tvorbe
produktov. Poskytovanie pomoci pri tvorbe a zavadzani novych poistnych produktov
zo strany zaistovatel'ov umoZiluje poistovatel'om citlivejSie a rychlejSie reagovat’ na
nové poziadavky subjektov poistného trhu i v pripade, Ze im chybaji skisenosti so
Skodovym priebehom.
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Zaistovacie spolocnosti zefektiviiuju dizajn produktov najmé svojou aktudrskou
podporou a podporou underwritingu a riadenia skod.

Aktudrska podpora znamena predovsetkym vymedzenie o¢akavanej ceny s ohla-
dom na priebeh §kodovosti na trhu. Sem mozno zahrnat’ tvorbu modelov zaistnych pro-
gramov ako aj vytvaranie analyz pri tvorbe krytia produktu. Zaistovne sa snazia
podporovat poistovne aj tym, Ze poskytuju pomoc pri tvorbe vlastného vrubu, a tiez vy-
tvaraju analyzy celého zaistného programu, aby znizili pravdepodobnost’ vzniku skody
a pravdepodobnost’ vzniku financného rizika. NajcCastejSie sa aktuarska podpora zo
strany zaistovatel'ov vztahuje na nasledujice okruhy (Muiry, 2002):

®  cenotvorba,

m  aktuarske Statistiky,

m  analyzy rezerv,

m  testovanie ziskovosti produktov.

Cena poistného produktu musi byt v procese cenotvorby stanovena tak, aby
pokryla ocakavané ndklady ziskaného obchodu, spravu a aj zaplatenie pripadnych
§kod. Samozrejme cena musi poskytnut’ poistovatel'ovi primerant navratnost’ kapitalu
prislichajucu vyske rizika. Na stanovenie vhodnej ceny pouzivaji upisovatelia rdzne
modely zalozené bud’ na sktsenostiach alebo na miere rizika. Modely zalozené na
skusenostiach vyuzivaju hlavne informacie z vyvoja skodovosti ziskané z minulosti,
ktoré aplikuju na sucasnost’. Pomocou vhodnych korektur sa tieto tidaje prispdsobia tak,
aby bolo jasné, s akym skodovym zat'azenim treba v budicnosti pocitat’. Aby boli tieto
modely pouzitel'né v praxi, nevyhnutnou podmienkou st doveryhodné data o minulom
Skodovom priebehu. Modely zaloZzené na skisenostiach si vyuzivané najmi pri
cenovom riziku, pri riziku poziaru, pri Umrtnostnych rizikach, kde tvorba ceny
vychadza z umrtnostnych tabuliek, a pri mnohych d’alSich rizikach, u ktorych existuje
dlhy historicky prehl'ad o poistnych udalostiach. Ak st niektoré zo Statistickych dat
nepostacujuce — napriklad v pripade prirodnych katastrof, ked’ze st udalosti takéhoto
typu zriedkavé — cena by sa mala urcit na zaklade druhého typu modelov, ktoré
vyuzivaju vedecké informacie a nazory odbornikov. Informacie o skodovom priebehu
sa pouzivaju len na overenie a vyvazenie modelu.

Aktuarske Statistiky sa tykaju bud’ Specidlneho krytia alebo réznych rizikovych
faktorov. Napriklad v Zivotnom poisteni sa tvoria Statistiky podl'a r6znych poistnych
sum, podl'a umrtnosti, tmrtnosti dochodcov, podl'a invalidity, podla kritickych chordb
a iné. Kazda zivotna poistovia pri vyvoji cien produktov vyuziva vlastné imrtnostné
tabul’ky . St zakladom pre vypocet poistného a technickych rezerv a zaistovne posky-
tujii pomoc pri ich zostavovani vlastnymi imrtnostnymi §tadiami, ktoré vytvaraji na
zaklade poznatkov z celého sveta.

Podpora v oblasti underwritingu sa prejavuje predovsetkym poskytovanim infor-
macii o poistnom trhu a pomocou pri vypracovavani dlhodobych stratégii zavadzania
novych produktov. Zaistovatelia poskytuju podporu v Gétovnictve, predovsetkym po-
moc pri sprocesovani zmluvnych reportov a riadeni tokov medzi poist'oviiou a klien-
tom. Pomahajli poistovniam aj pri stanovovani poistnych sadzieb, poskytujii rozsiahlu
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paletu sluzieb pri upisovani rizika, konzultacie pri tvorbe underwritingovych kritérii,
ale aj administrativnu podporu a podporu pri likvidaciach poistnych udalosti.

Zaistovne pomahaju poistovatelom manazovat cely proces riadenia $kod tak, aby
to malo pozitivny dopad na durdciu $kdd, kvalitu, znizovanie nékladov, skvalitnenie
servisu a zvySenie atraktivnosti produktu. USetrené naklady moZze poist'oviia pouzit’ po-
tom na rozne ucely — bud’ na poskytnutie dodatocnych benefitov pre klientov, alebo na
samotné znizenie poistného. Aby bolo riadenie skod efektivne, musi mat’ jednak vplyv
na trvalé znizenie nakladov na likvidaciu $kod, a jednak musi viest’ k vyssej spokojnosti
na strane poistenych.

Zaver

Zaistenie vyznamne ovplyvituje ekonomiku hospodarsky vyspelych krajin na mikro-
ekonomickej aj makroekonomickej urovni. Zvysuje kapacitu a stabilitu poistného trhu
— diverzifikuje rizikové portfolia poistovni, posiliiuje ich solventnost’ a ekonomicktl
stabilitu a umoznuje ziskavat know-how zaistovatel'a. Jeho uloha rastie najma pri
poistovani velkych rizik. Z dlhodobého hl'adiska je zaistenie stabilizujicim prvkom,
ktory vyrovnava hospodarenie poistovatelov. Obzvlast’ vel'ky vyznam ma pre novo-
vznikajice a malé poistovne, pretoze im umozituje mnohondsobne zvysit’ ich poistova-
ciu kapacitu, a teda ich konkurencieschopnost’. D6leziti ilohu zohréva zaistenie aj pri
zavadzani novych produktov na trh a pri vzdeldvani zamestnancov poistovni, pripadne
pri likvidacii velkych skod, ked’ zaistovne ako miesta kumulacie odbornikov z r6znych
oblasti sluzia ako poskytovatelia know-how.

V poslednom obdobi sa v dosledku zvysenej konkurencie na zaistnom trhu
zaistovne stale viac snaZia prisposobit’ potrebam poistovni. Snazia sa vytvarat’ zaistné
produkty na zaklade individualneho pristupu podla poziadaviek cedentov. Ststred’uju
sa predovsetkym na ochranu a zlepSenie kapitalovej zdkladne poistovni a na zvysenie
a stabilizovanie ich ziskovosti. Velké zaistovne poskytuju poistovniam nielen zaiste-
nie, ale aj sluzby, ktoré by poist'ovne z ekonomickych alebo inych dévodov sami zvladli
len s velkymi problémami. Prikladom je podpora pri tvorbe produktov, prenos sktse-
nosti medzi S§tatmi a regidnmi, ocenovanie zvlastnych rizik, ako aj aktuarske vypocty
pri zlozitejSich poistnych produktoch vratane poskytovania rozsiahlych Statistickych
archivov (na nadnarodnej tirovni), d’alej konzultacie v oblasti zabrany $kdd a regulacie
rizik. Mozno sem zaradit' taktiez vychovu kvalifikovaného personalu, pomoc
v investi¢nej ¢innosti, pri spolupoisteni alebo fuzidch.

Medzi vyhody zaistenia pre poistovatel'ov patri predovsetkym redukcia volatility
anasledkov z prijatia poistného rizika, poskytovanie kapitalovej podpory a flexibilného
financovania, pristup k expertizam a réznym sluzbam zaist’ovni (napr. pomoc pri vyvoji
novych produktov, oceflovani, prijati poistného rizika, riadeni nakladov a skod). Tieto
vyhody platia tak pre Zivotné poistovne, ako aj pre nezivotné poistovne, i ked
s mensimi rozdielmi.

U nezivotnych poistovni hraju zaistovatelia déleziti ulohu pri odhadovani a upi-
sovani rizik, poskytujil pomoc aj pri vytvarani zmlav. Zaist'ovne asistuju poistovniam,
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aby zaobchadzali s rizikom efektivne — poskytuji im dlhoro¢né skusenosti na
medzinarodnej urovni.

Zivotné poistovne nakupuju zaistenie zva&sa preto, aby minimalizovali negativny
dopad potencialnych rozsiahlych rizik, napriklad sa snazia limitovat’ vystavenie sa vy-
sokym poistnym sumam pri individuélnych rizikach alebo pri riziku skupinového kry-
tia, ktoré ochranuje zamestnancov globalne posobiacich firiem. Programy zivotného
zaistenia sa ¢asto vyuzivaju na ziskanie pristupu k zaistnym analyzam a expertizam,
ako aj k cenotvorbe a vyvoju produktov. Zaistovne zvycajne posobia na globalnej baze
a z toho dévodu maju rozsiahle a hlboké znalosti o poistnych trhoch a ich produktoch,
takisto majt pristup ku datam zo Sirokého okruhu poistenej populécie. Rozsiahle exper-
tizy zaistovatel'ov napomahaji poistovniam pri rozvoji a cenotvorbe novych produk-
tov, napriklad pri dizajne produktov s viacerymi triedami rizika. Umoziuju aj, aby
prvopoistovatelia minimalizovali mozné rizikd vznikajuce z novych neznamych
produktov.

Zaistovatelia maju v sucasnosti podstatny vplyv na procesy prebiehajuce
v poistovniach. Zaistenie pomaha eliminovat’ vykyvy poistného a zvySovat’ objem po-
istnych transakcii. Umoziuje poistovniam kvantitativne aj kvalitativne rozsirit’ spekt-
rum prijimanych rizik, dava im vécsiu istotu pri cenotvorbe, pomdha pri rozvoji novych
upisovacich metdd, umoziuje im narocné modelové testovanie. Zaistovatelia poma-
haju poist'ovniam pri vyvoji a tvorbe novych produktov a pri strategickom planovani.
Poistovne Casto vyhladavaju zaistovne pre vytvorenie strategického partnerstva
—nevyhladavaji uz len zaistenie samotné, ale stale viac aj sluzby zaist'ovni.
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THE MICROECONOMIC AND MACROECONOMIC SIGNIFICANCE
OF REINSURANCE

Abstract: Amongst the most significant macroeconomic functions of reinsurance are the
stabilizing, innovative and accumulative functions. The most important microeconomic
functions of reinsurance are the protection of the cedent and the protection of the insureds.
Reinsurance increases the insurance companies’ capacity, diversifies their risk portfolios, al-
lows for quantitative and qualitative broadening of the accepted risks’ spectrum, strengthens
their solvency and economic stability and enables them to gain necessary know-how. In the
long run, reinsurance is a stabilizing factor for not only individual insurance subjects but the
entire economy as well.

Keywords: microeconomic functions of reinsurance; macroeconomic functions of reinsur-
ance; role of reinsurance in the economy

JEL Classification: G22

51



